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Mensaje del Presidente Ejecutivo

Nuestra filosofia se sustenta en las atribuciones asignadas a la institucién, razén de ser desde su
creacion, para la atencion del sector pesquero y acuicola nacional, a partir de la cual se defini6 la
mision, vision y valores que conforman la cultura organizacional, ademas de establecer la politica
de ordenamiento pesquero y acuicola basada en la cienciay en la técnica, el apoyo a alternativas
productivas resilientes y el manejo sostenible de los recursos.

Dia a dia, todas las personas funcionarias del INCOPESCA agregamos valor a los procesos que
realizamos y también tenemos la oportunidad de alcanzar satisfaccion y plenitud personales y
para nuestras familias. Reconocemos que, con apoyo de todos, la institucion podré superar los
retos del futuro, apoyados en el compromiso, la responsabilidad, la eficiencia y la transparencia.

Mediante el Manual Organizacional y de politicas que se presenta, se han definido las principales
Funciones, Politicas y Directrices que rigen la operatividad institucional de acuerdo con la
estructura organizacional aprobada por MIDEPLAN.

El Manual seré aprobado por Junta Directiva del INCOPESCA, como 6rgano superior colegiado

y luego compartido con todos los colaboradores, para que sea puesto en practica en los centros
de trabajo, contribuyendo a una mayor integracion e identidad.

Presidente Ejecutivo
INCOPESCA
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l.  Introduccion

La importancia de elaborar y mantener este documento actualizado permite identificar los requerimientos
legales necesarios para desarrollar las funciones alineado con las atribuciones establecidas en la
legislacion al INCOPESCA. Para la primera version se toma como referencia el documento de
modernizacién aprobado por Mideplan para la institucion, asi como la normativa vigente e informacion
recopilada.

Este documento tiene la finalidad de proporcionar a todas las dependencias, las bases necesarias para
identificar las funciones de cada dependencia, asi como complementarlo con otros manuales especificos,
que permita delimitar y evitar la duplicidad de funciones, asi como la optimizacién del tiempo en cada una
de ellas; de la misma manera, promueve el trabajo colaborativo entre las unidades organicas.

l.  Objetivos

e Precisar las atribuciones y funciones encomendadas a la institucion y su implementacion a través
de cada unidad organizativa.

e Apoyar a la ejecucion correcta de las labores encomendadas a los colaboradores y propiciar la
uniformidad en el trabajo.

e Servir como orientacién a los colaboradores de nuevo ingreso, para facilitar su incorporacion a las
diferentes unidades organizativas.

ll. Base legal de las funciones institucionales

1. Ley N°7384. Ley de Creacion de INCOPESCA.

El fundamento legal del INCOPESCA se establece en la Ley N° 7384 “Ley de Creacion del Instituto
Costarricense de Pesca y Acuicultura”. En el Capitulo I, Articulo 1° se establece el nombre, personalidad,
domicilio y finalidad del Instituto, al respecto se indica. “Créase el Instituto Costarricense de Pesca y
Acuicultura (INCOPESCA), como un ente publico estatal, con personalidad juridica, patrimonio propio,
sujeto al Plan Nacional de Desarrollo que dicte el Poder Ejecutivo; se regira por esta Ley, para cuyos
efectos se denominara "el Instituto".

El articulo 2: establece como actividades ordinarias del Instituto las siguientes:
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“a) “Coordinar el sector pesquero y el de acuicultura, promover y ordenar el desarrollo de la pesca, la caza
maritima, la acuicultura y la investigacion; asimismo, fomentar, sobre la base de criterios técnicos y
cientificos, la conservacion, el aprovechamiento y el uso sostenible de los recursos bioldgicos del mary de
la acuicultura.

b) Normar el aprovechamiento racional de los recursos pesqueros, que tiendan a lograr mayores
rendimientos economicos, la proteccion de las especies marinas y de la acuicultura.

c) Elaborar, vigilar y dar seguimiento a la aplicacién de la legislacion, para regular y evitar la contaminacion
de los recursos maritimos y de acuicultura, como resultado del ejercicio de la pesca, de la acuicultura y de
las actividades que generen contaminacion, la cual amenace dichos recursos”.

En el Capitulo II, propiamente el articulo 5, se indican las atribuciones del Instituto, las cuales son:

“a) “Proponer el programa nacional para el desarrollo de la pesca y la acuicultura, de conformidad con los
lineamientos que se establezcan en el Plan Nacional de Desarrollo y someter ese programa a la aprobacién
del ministro rector del sector agropecuario.

b) Controlar la pesca y la caza de especies marinas, en las aguas jurisdiccionales, conforme a lo dispuesto
en el articulo 6 de la Constitucion Politica.

c) Dictar las medidas tendientes a la conservacion, el fomento, el cultivo y el desarrollo de la flora y fauna
marinas y de acuicultura.

ch) Regular el abastecimiento de la produccion pesquera, destinada al consumo humano en los mercados
internos y el de materia prima para la industria nacional.

d) Promover, por si mismo o en cooperacién con las Instituciones de ensefianza, el establecimiento de
centros de capacitacion en pesqueria y acuicultura.

e) Llevar el registro de acuicultores, pescadores, transportistas, recibidores, plantas procesadoras,
pescaderias y exportadores.

Asi como el registro de precios de productos y subproductos de especies pesqueras.

f) Determinar las especies de organismos marinos y de acuicultura que podran explotarse comercialmente.
g) Previo estudio de los recursos marinos existentes. Establecer el nimero de licencias y sus regulaciones,
asi como las limitaciones técnicas que se han de imponer a éstas.

h) Extender, suspender y cancelar los permisos de pesca, caza marina y construccion de embarcaciones,
asi como las licencias y concesiones para la produccién en el campo de la acuicultura, a las personas
fisicas y juridicas que los soliciten y establecer los montos por cobrar por las licencias.

i) Determinar los periodos y areas de veda, asi como las especies y tamafios cuya captura estara
restringida o prohibida.

j) Promover y fomentar el consumo y la industrializacion de los productos pesqueros y de los que sean
cultivados artificialmente.

k) Promover la creacion de zonas portuarias destinadas a la pesca y a actividades conexas, asi como el
establecimiento de instalaciones acuicolas.

) Emitir opiniones de caracter técnico y cientifico en todo lo relacionado con la flora y la fauna marinas y
de acuicultura.

Il) Establecer convenios de cooperacion internacional en beneficio del desarrollo cientifico y tecnoldgico de
la actividad pesquera, marina y de acuicultura del pais.

m) Contratar empréstitos internos o externos, destinados a financiar sus programas de desarrollo pesquero
y de acuicultura, de conformidad con esta Ley. En el caso de los empréstitos extranjeros, se requerira de
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la aprobacion de la Asamblea Legislativa. Los empréstitos que se obtengan deben pasar al Banco Central
de Costa Rica y manejarse mediante los bancos del Estado.

n) Velar porque se cumpla con la legislacion pesquera y de acuicultura.

fi) Regular la comercializacion de los productos pesqueros y acuicolas. Para tales efectos, previamente se
oira a la Comision Asesora de Mercadeo que se designa en el articulo 26 de esta Ley.

La resolucién final del Instituto debera ser razonada.

0) Regular y manejar los subsidios que el Estado asigne al sector pesquero y de acuicultura.

p) Ejercer la administracién de su patrimonio, de acuerdo con la Contraloria General de la Republica.

q) Promover la realizacion de un inventario de biodiversidad marina y de acuicultura, para lo cual solicitara
la colaboracién del sector cientifico tecnologico.

r) Realizar las demas atribuciones que le fijen esta Ley y su Reglamento”.

2. Ley N° 8436. Ley de Pesca y Acuicultura

La Ley N°8436 fue publicada en La Gaceta N° 78 de abril de 2005, y su Reglamento Decreto Ejecutivo N°
36782-MINAET-MAG-MOPT-TUR-SP-S-MTSS, publicado en el Alcance Digital N° 71 a La Gaceta N° 188,
de setiembre del 2011.

El articulo 1° de la Ley 8436 establece que INCOPESCA tiene por (...) “objeto fomentar y regular la
actividad pesquera y acuicola en las diferentes etapas, correspondientes a la captura, extraccion,
procesamiento, transporte, comercializacion y aprovechamiento sostenible de las especies acuaticas. Se
garantizan la conservacion, la proteccion y el desarrollo sostenible de los recursos hidrobiol6gicos,
mediante métodos adecuados y aptos que aseguren su permanencia para el uso de las generaciones
actuales y futuras y para las relaciones entre los diversos sujetos o agentes vinculados con la actividad”.

En el Capitulo Ill, articulo 12 se indica que (...) “El INCOPESCA sera la autoridad ejecutora de esta Ley y
del Plan de Desarrollo Pesquero y Acuicola que dicte el Poder Ejecutivo, sin perjuicio de las atribuciones
otorgadas por ley a ofras instituciones del Estado, las cuales necesariamente deberan coordinar con este
Instituto lo referente al sector pesquero y de acuicultura”.

Asi mismo, en el articulo 13, se establece que (...) “El INCOPESCA ejercera el control de la actividad
pesquera y acuicola que se realice en aguas marinas e interiores y brindaréa asistencia técnica a la actividad
acuicola en aguas continentales y marinas. En aguas continentales, la proteccion de los recursos acuaticos
le correspondera al MINAE”. Se faculta al MINAE y al INCOPESCA para que, de comun acuerdo,
establezcan y aprueben, planes de manejo conjunto de recursos marinos de los humedales para el
aprovechamiento racional de los recursos acuaticos, excepto en los comprendidos en parques nacionales
y reservas biologicas.

En el articulo 14, se establecen, ademas de las ordenadas en la Ley N° 7384, las siguientes atribuciones
del Instituto:

“a) “Ejecutar las politicas relativas a las investigaciones cientificas y técnicas de los recursos pesqueros y
acuicolas, de acuerdo con las necesidades nacionales.
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b) Establecer e implementar los sistemas de control, necesarios y suficientes para determinar,
fehacientemente, los datos de captura, esfuerzo pesquero, captura por unidad de esfuerzo y su

desembarque en los puertos nacionales.
c) Realizar campafias de divulgacion e informacion de los programas de desarrollo en ejecucion en el

sector pesquero.
d) Coordinar con el Ministerio de Relaciones Exteriores y el Ministerio de Comercio Exterior para promover

la comercializacion de los productos de la industria pesquera nacional.
e) Aplicar, respetando el debido proceso, las sanciones administrativas establecidas en la Ley N°7384".

IV.  Mision y Vision

Mision INCOPESCA es la institucion que administra, regula y promueve el
desarrollo del sector pesquero y acuicola con enfoque
ecosistémico, bajo los principios de sostenibilidad, responsabilidad
social y competitividad.

Vision INCOPESCA lideraré la gestion de las pesquerias y la acuicultura
para el aprovechamiento sostenible de los recursos hidrobiol6gicos.

Pagina |6



AGRO

ALIMENTARIO

\co UNA

sector @ PESCA CENTRO DE UNIVERSIDAD
\ PESC SRR NACIONAL

COSTA RI

V. Valores

Responsabilidad

Eficiencia

Transparencia

El colaborador de INCOPESCA cumplird con los compromisos
laborales adquiridos y tendra la capacidad de reconocer, aceptar y
responder por las acciones llevadas a cabo para alcanzar esos
compromisos. El cumplimiento de los compromisos adquiridos genera
confianza y tranquilidad entre los compafieros y usuarios. Toda
responsabilidad esta estrechamente unida a la obligacion y al deber

Implica hacer uso racional de los recursos institucionales para el
desempefio de las funciones en el cumplimiento de los objetivos y
metas establecidos bajo un enfoque de excelencia. Es hacer las cosas
de la manera dptima, rapida e igualmente correcta, buscando los
medios méas factibles para llegar a cumplir las metas, en el menor
tiempo posible y con las acciones mas favorables

Actitud o disposicion para responder y dar cuenta de los actos que son
de interés publico. Permite garantizar que todos los servicios estén
disponibles y accesibles, dando a conocer los avances y resultados de
las metas nacionales que involucran a la ciudadania.
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Comportamientos Organizacionales

A partir de los valores declarados, las personas funcionarias del INCOPESCA se comprometen a actuar
siguiente los siguientes Compromisos Eticos:

Compromisos de las personas funcionarias

1.
2.

10.

1.

Respetar la legislacion nacional, en su gestion laboral y ciudadana.

Reafirmar el compromiso con la puntualidad y la racionalidad en el uso de los recursos.
Atender de manera efectiva y respetuosa al usuario interno y externo.

Promover la dedicacion y transparencia en el ejercicio de las labores.

Conocer y cumplir la normativa vigente, controles y autoevaluaciones en la realizacion de las
labores y en la atencién a los usuarios.

Informar oportunamente sobre el resultado de las labores realizadas, para la evaluacién y toma
de decisiones.

Respetar las diferencias de las personas que laboran en la institucién, asi como de las personas
usuarias; sin realizar distingo alguno por creencias religiosas, discapacidad, orientacion sexual,
etnia, convicciones personales o cualquier otra que pueda existir.

Realizar una comunicacion interna fluida, constante, comprensible y oportuna, para generar
entendimiento, cooperacion, consenso y evitar la desinformacion.

Compartir la informacion y el conocimiento entre las diferentes dependencias de la Institucion para
fomentar la cooperacion y la relaciéon de interaccion e interdependencia para generar una
atmosfera de confianza y transparencia.

Desarrollar las tareas segun los objetivos de la Institucion, sin usar el cargo, funcion, actividad,
bienes, posicion o influencia para obtener beneficios personales o para otros.

Evitar el conflicto de intereses, de manera que prevalezcan los intereses institucionales ante los
intereses personales. Para lo que se debera atender lo dispuesto en la normativa interna con
respecto a invitaciones, regalos y gratificaciones que pueden interpretarse como intentos para
influir sobre la independencia e integridad de las personas funcionarias. Aunado a lo anterior,
utilizar el cargo con propésitos acordes con la labor, no incurriendo en relaciones y situaciones
que impliquen un eventual acto de corrupcién o que puedan suscitar dudas acerca de la
objetividad e independencia, ademas, su actuar sera con neutralidad politica, como garantia de
autonomia frente a las influencias politicas que pudieran afectar el desempefio imparcial y
objetivo.
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12. Cuidar los recursos ambientales de los cuales se disponen, dentro de la institucion, aplicando
criterios de desarrollo sostenible en sus acciones tales como el manejo adecuado y reciclaje, uso
de tecnologias amigables con el medio ambiente y la inclusion de aspectos ecoldgicos en las
gestiones de compra.

13. Apoyar los programas ambientales y de manejo sostenible que promueva la institucion para el
desarrollo del sector pesquero y acuicola.

Compromisos de las jefaturas

Las personas funcionarias que desempefian jefaturas, al tener mayores responsabilidades, también deben
apoyar y comprometerse a propiciar el fortalecimiento de la ética en la gestion a fin de conceptualizar y
materializar la filosofia, los enfoques, el comportamiento y |a gestion ética de la institucion, procurando la
integracion de la ética a los sistemas de gestidn. Por lo tanto, también deben comprometerse a lo siguiente:

1. Fomentar desde la jefatura, las acciones encaminadas a fortalecer la identidad institucional de sus
colaboradores, con la oficina y la institucion

2. Ejercer el liderazgo en los procesos de trabajo estratégicos y operativos a su cargo, para una
eficaz y eficiente toma de decisiones que fortalezcan el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

3. Ratificar el compromiso y lealtad hacia sus superiores, compafieros y equipo de trabajo, basado
en los principios institucionales

4. Fortalecer la transparencia y honestidad en el ejercicio de sus actividades y del equipo de trabajo

5. Asumir sus responsabilidades con eficiencia y eficacia, brindando la informacion precisa y
oportuna a los colaboradores y jefes superiores de manera que su compromiso ante la gestion
laboral pueda ser evaluado.

VI.  Propdsito Estratégico

Que la Institucion contribuya en la gestion y ordenamiento de los recursos
pesqueros y acuicolas, asi como en la promocion del fortalecimiento
organizacional y el desarrollo de alternativas productivas para la generacion de
empleo y reduccion de la pobreza en el sector pesquero y acuicola”.

VIII. Valor Publico
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En el contexto de la Gestion para Resultados en el Desarrollo (GpRD), el valor publico es esencial ya que
existe cuando los programas o proyectos que ejecuta el Gobierno constituyen medios eficaces y eficientes
para atender necesidades o demandas sociales.

En este sentido, el Valor Publico del INCOPESCA consiste en procurar:

El ordenamiento y manejo de los recursos pesqueros y acuicolas, asi como
personas pescadoras y acuicultoras formadas y capacitadas capaces de realizar
su actividad y desarrollar proyectos productivos sostenibles que beneficien a
sus familias y aporten a la seguridad alimentaria del pais.

IX.  Objetivos Estratégicos

Los objetivos estratégicos de la institucion han sido establecidos para un periodo de cinco afios y se fijan
por eje tematico para contribuir al logro de la mision, vision y politicas institucionales. Los Objetivos
Estratégicos Institucionales establecidos para el periodo 2023-2027 son los siguientes:

OBJETIVO ESTRATEGICO 1.

dministrar los recursos pesqueros

y acuicolas para el manejo
sostenible con tecnologias
innovadoras que promuevan el
desarrollo del sector.

OBJETIVO ESTRATEGICO 2.

Regular la actividad pesquera 'y
acuicola que se realice en aguas
marinas y continentales para el
cumplimiento de las medidas de
ordenacion pesquera y acuicola.

OBJETIVO ESTRATEGICO 3.

Promover la comercializacion de
productos pesqueros y acuicolas
ara que el sector logre alcanzar la
competitividad en el mercado
nacional e internacional.

OBJETIVO ESTRATEGICO 4.

Promover la capacitacion y
ormacion de grupos organizados
e pescadores y acuicultores para

acilitar el desarrollo de proyectos
productivos y competitivos.

OBJETIVO ESTRATEGICO 5.

rtalecer el posicionamiento de I3
institucion para liderar la
promocion de actividades
roductivas pesqueras y acuicolas
en el pais.
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X.  Estructura Organizativa

De conformidad con oficio MIDEPLAN-DM-OF-0231-2020 de 21 de febrero del 2020, dirigido al Sr. Renato
Alvarado Rivera, Ministro de Agricultura y Ganaderia con copia al Sr. Daniel Carrasco Sanchez, Presidente
Ejecutivo del INCOPESCA, se aprueba estructura organizacional del INCOPESCA, la cual fue aprobada
por la Junta Directiva del INCOPESCA mediante acuerdo AJDIP/146-2020 del 10/07/2020, quedando de

la siguiente manera:

INSTITUTO COSTARRICENSE DE PESCA Y ACUICULTURA
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EI INCOPESCA esta integrado por cinco niveles:

. Nivel politico: Junta directiva y Presidencia Ejecutiva

Il. Instancias Asesoras o staff: Auditoria Interna, Contraloria de Servicios, Asesoria Juridica y
Planificacion Institucional.

lll. Nivel Directivo: Direccion Administrativa Financiera, Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola y
Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola.

IV. Nivel Operativo Departamentos:

a)

e)

Pertenecientes a la Direccién Administrativa Financiera: Departamento Financiero Contable,
Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Servicios Generales y Departamento de
Proveeduria.

Pertenecientes a la Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola: Departamento Extension
Pesquera y Acuicola, Departamento Promocién de Mercados, Departamento de Fomento
Acuicola y Departamento de Gestion Ambiental.

Pertenecientes a la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola: Departamento de Registro,
Departamento de Fiscalizacion, Departamento de Investigacion y Departamento de Informacién
Pesquera y Acuicola.

Pertenecientes a la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, en linea de
desconcentracién administrativa: Regional Chorotega, Regional Central, Regional Huetar Caribe,
Regional Pacifico Central y Regional Brunca.

Perteneciente a la Presidencia Ejecutiva: Departamento de Tecnologias de Informacion y
Comunicacion.

IV. Nivel Operativo Unidad, en linea de desconcentracién administrativa del Departamento de Fomento
Acuicola: La Estacion Acuicola Los Diamantes y la Estacion Acuicola Ojo de Agua Dota.

XI.

Procesos institucionales

De acuerdo con el Manual de Procesos elaborado con apoyo de los colaboradores de la institucién, se
establecieron los siguientes Macroprocesos y procesos:
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A partir del Mapa de Procesos se definieron también los subprocesos y es la base para los procedimientos
que se definan a lo interno de cada unidad organizativa.

XIl.  Funciones de las unidades organizativas

La implementacién de los macroprocesos, procesos, subprocesos y procedimientos, se llevara a cabo por
medio de cada una de las unidades organizativas establecida en la estructura organizacional aprobada por
Mideplan. Estas funciones deberan ser revisadas por la Institucion y analizar si existen modificaciones
significativas que motive realizar cambios o variaciones, las cuales deberan ser sometidas a la aprobacién
interna y externa, segun corresponda. A continuacion, el detalle de las funciones aprobadas:

1. Nivel Politico

ElI INCOPESCA, como institucion publica descentralizada, cuenta con Direccién Superior y Unidades Asesoras
(Staff), establecidas desde la Ley de creacion del Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura, Ley 7384 y
por leyes particulares, y son las que dan la orientacién al cumplimiento de la razon de ser institucional. De este
nivel, se emana las politicas, objetivos, estrategias, planes, programas y normas de la institucion y, por lo tanto,
es de donde se exige su cumplimiento.
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JUNTA DIRECTIVA

Marco Normativo

Ley N°7384, Ley de creacion INCOPESCA
Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura

Organo Colegiado superior de la institucion, cuyo fin es dirigir y establecer las politicas institucionales

Objetivo - . . . .
para el cumplimiento de las leyes que rigen la materia pesquera y acuicola del pais.

Macroproceso/

Procesos Macroproceso Nivel Estratégico/ Proceso Junta Directiva

Relacionados

Funciones

Las establecidas en el articulo 17 de la Ley N°7384:

- Ejercer las atribuciones que la presente Ley le confiere.

- Dirigir, dentro de las normas y principios de esta Ley, la politica pesquera, de acuicultura, econémica
y social del Instituto y determinar su organizacion administrativa.

- Velar por el cumplimiento de los fines del Instituto.

- Aprobar, modificar o improbar los presupuestos ordinarios y extraordinarios del Instituto, de
conformidad con la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica.

- Aprobar la memoria anual y los estados financieros de la Institucion.

- Resolver los asuntos que, para su estudio, le sean sometidos por el Presidente Ejecutivo, directores
y auditor.

- Conocer en alzada de los recursos presentados contra las decisiones del Presidente Ejecutivo o de la
Auditoria.

- Dictar, reformar e interpretar los reglamentos internos del Instituto, los cuales, para su eficacia,
deberan publicarse en el Diario Oficial La Gaceta.

- Crear las direcciones técnicas y los departamentos que considere necesarios para el desempefio
eficiente del Instituto.

- Regular los margenes de utilidad para las empresas comercializadoras y exportadoras, para lo cual
tomara en consideracion el dictamen de la Comisién de Mercadeo.

- Autorizar la adquisicion, el gravamen o la enajenacion de bienes y resolver las licitaciones, con el visto
bueno de la Contraloria General de la Republica.

- Establecer los montos por cobrar por la venta de bienes y servicios que preste y genere el Instituto.

- Nombrar de su seno al vicepresidente en la primera sesion.

- Elaborar los proyectos de ley que se estime necesarios para lograr mejor y con mayor rapidez, los
objetivos establecidos en esta Ley.

- Incoar las acciones judiciales correspondientes, en defensa de los derechos del Instituto. Transigir o
someter a arbitraje los litigios que tenga y otorgar los poderes judiciales y extrajudiciales indispensables
para la debida atencion de sus negocios.

- Ejercer las funciones a las que se refieren ésta y cualesquiera otras leyes que le correspondan, de
acuerdo con las leyes y reglamentos aplicables.

- Vigilar porque se apliquen las politicas y la legislacion que garanticen la sostenibilidad y el
aprovechamiento racional de los recursos marinos y de acuicultura.

Responsabilidad y

Tiene el mayor nivel de responsabilidad, independencia y riesgo en la toma de decisiones.
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coordinaciones

JUNTA DIRECTIVA

Debe coordinar con todos los niveles de la organizacion para contar con insumos de informacion y
criterios técnicos, que son la base para las decisiones que deben tomar.

Se coordina con las diferentes asociaciones y organizaciones de pescadores y acuicultores a los cuales
se representa, asi como con los ministerios y universidades.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Es el érgano colegiado superior de la institucién

Dependencias
Subordinadas

Nivel Asesor:
Contraloria de Servicios
Auditoria Interna

directas Nivel de Linea:
Presidencia Ejecutiva
PRESIDENCIA EJECUTIVA
Marco Ley N°7384, Ley creacion INCOPESCA
Normativo
Obietivo Orientar el quehacer de la institucion, en concordancia con las politicas generales definidas en los planes
J nacionales, regionales e institucionales, en beneficio del sector pesquero y acuicola.
Macroproceso/
Procesos Macroproceso Nivel Estratégico / Proceso Gestion y Fortalecimiento Institucional

Relacionados

Funciones

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 7384, son las siguientes:

- Firmar los permisos de pesca y las concesiones para el desarrollo de la acuacultura.

- Hacer que se cumplan las leyes, los reglamentos y las resoluciones de la Junta Directiva.

- Informar a la Junta Directiva de los asuntos de interés para la Institucién y proponer los acuerdos que
considere convenientes, dirigir los debates y tomar las votaciones.

- Ejercer las funciones inherentes a su condiciéon de administrador general y jefe superior del Instituto,
organizar todas sus dependencias y velar por su cabal funcionamiento.

- Suministrar a la Junta Directiva, la informacién regular, exacta y completa, necesaria para asegurar el
buen gobierno y la direccién superior del Instituto.

- Proponer a la Junta Directiva, las normas generales de la politica pesquera y de la acuicultura y cuando
éstas hayan sido acordadas, velar por su cumplimiento.

- Presentar a la Junta Directiva el proyecto de presupuesto anual del Instituto y las modificaciones
respectivas y una vez aprobado vigilar su correcta aplicacion.

- Proponer a la Junta Directiva la creacion de las plazas y servicios necesarios para el debido
funcionamiento del Instituto.
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PRESIDENCIA EJECUTIVA

- Nombrar y remover a los funcionarios y empleados del Instituto, de conformidad con los reglamentos
respectivos. Los administradores regionales, que sean funcionarios del Instituto, cualquiera que sea el
titulo de su cargo, dependeran del Presidente Ejecutivo para los efectos de este inciso. No obstante, para
el nombramiento y la remocién del personal de la Auditoria, se requerira de la aceptacion del Auditor.
- Atender las relaciones del Instituto con los personeros del Gobierno, con sus dependencias e
instituciones y demas entidades nacionales o extranjeras.
- Ejercer las demas funciones y facultades que le asigne la propia Junta Directiva, o las que le
corresponden de conformidad con la ley, los reglamentos del Instituto y las demas disposiciones
pertinentes.
- Implementar procedimientos para analizar el pulso informativo de los medios de comunicacion masiva
(radio, prensa escrita, internet y television.

pordinar comunicados de prensa y boletines informativos sobre acciones y actividades relacionadas con el
Sector Pesquero y Acuicola, para divulgacion interna y externa.

Tiene un alto nivel de responsabilidad y riesgo en la toma de decisiones. De acuerdo con las atribuciones
asignadas a la Presidencia Ejecutiva en la Ley N°7384, es la instancia, donde se concretan los
lineamientos de politica institucional, emanados por el nivel superior operativizando planes, programas,
proyectos y servicios de la institucion.

Responsabilidad | La Presidencia Ejecutiva debe coordinar con todos los niveles de la organizacién para contar con insumos
y de informacion y criterios técnicos, que son la base para las decisiones que deben tomar y las que debe
coordinaciones | presentar ante Junta Directiva.

A nivel externo debe mantener relacion directa con el Ministerio de Agricultura y Ganaderia como ente
rector del sector, con ministerios, Consejo de Gobierno, Presidencia de la Republica, Asamblea
Legislativa y entes fiscalizadores, entre otros. De igual manera, a nivel internacionales ante organismos
regionales, sectoriales en defensa de los intereses del pais.

Dependencia
Jerarquica Junta Directiva
Superior

Nivel Asesor:
Planificacién y Cooperacién
Asesoria Juridica

Dependencias
Subordinadas

) Nivel de Linea:
directas

Direccidn de Ordenamiento Pesquero y Acuicola

Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola

Direccién Administrativa Financiera

Departamento de Tecnologias de Informacién y Comunicacion
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2. Nivel Instancias Asesoras

Las unidades asesoras, ubicadas en el cuadro de mando en los procesos transversales, tienen la funcién de
apoyar, guiar y asesora a la Direccion Superior y Nivel Operativo, de manera que se incremente la eficiencia
en el logro de los objetivos institucionales.

AUDITORIA INTERNA

Ley N°7384, Ley creacion INCOPESCA

Marco Normativo | Ley N°8292, Ley General de Control Interno

Ley Contraloria General de la Republica

Proporcionar a la ciudadania una garantia razonable de que la actuacion del jerarca y la del resto de la

Objetivo . - . o o
administracion se ejecuta conforme al marco legal y técnico y a las practicas sanas.
Macroproceso/ - ., .
P Macroproceso Estratégico / Proceso Gestion de la Calidad
Procesos

Relacionados

Segun lo establecido en el articulo 22 de la Ley N°8292 “Ley General de Control Interno” la Auditoria Interna
tendra las siguientes competencias:

- Realizar auditorias o estudios especiales semestralmente, en relacion con los fondos publicos sujetos a
su competencia institucional, incluidos fideicomisos, fondos especiales y otros de naturaleza similar.
Asimismo, efectuar semestralmente Auditorias o estudios especiales sobre fondos y actividades privadas,
de acuerdo con los articulos 5y 6 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica, en el tanto
estos se originen en transferencias efectuadas por componentes de su competencia institucional.

- Verificar el cumplimiento, la validez y la suficiencia del sistema de control interno de su competencia
institucional, informar de ello y proponer las medidas correctivas que sean pertinentes.

- Verificar que la administracion activa tome las medidas de control interno sefialadas en esta Ley, en los
casos de desconcentracion de competencias, o bien la contratacién de servicios de apoyo con terceros;
asimismo, examinar regularmente la operacion efectiva de los controles criticos, en esas unidades
Funciones desconcentradas o en la prestacion de tales servicios.

- Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende; ademas, advertir a los 6rganos
pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando
sean de su conocimiento.

- Autorizar, mediante razén de apertura, los libros de contabilidad y de actas que deban llevar los 6rganos
sujetos a su competencia institucional y otros libros que, a criterio del Auditor Interno, sean necesarios para
el fortalecimiento del sistema de control interno.

- Preparar los planes de trabajo, por lo menos de conformidad con los lineamientos que establece la
Contraloria General de la Republica.

- Elaborar un informe anual de la ejecucion del plan de trabajo y del estado de las recomendaciones de la
Auditoria Interna, de la Contraloria General de la Republica y de los despachos de contadores publicos;
en los Ultimos dos casos, cuando sean de su conocimiento, sin perjuicio de que se elaboren informes y se
presenten al jerarca cuando las circunstancias lo ameriten.
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AUDITORIA INTERNA

- Mantener debidamente actualizado el Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Auditoria

Interna.

as demas competencias que contemplen la normativa legal, reglamentaria y técnica aplicable, con las
limitaciones que establece el articulo 34 de esta Ley.

ecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y presupuestos
asignados al departamento correspondiente.

tras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

Tiene la responsabilidad de realizar funciones de consultoria, asesoria y fiscalizacién en los diferentes
niveles de la institucion.

Debe coordinar con todas las instancias, tanto de la Direccidn Superior como de los niveles operativos, a
fin de obtener la informacion requerida para los estudios e informes que emite y para brindar el seguimiento
y asesoria que la institucién solicita.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Junta Directiva

CONTRALORIA DE SERVICIOS

Relacionados

Marco . Ley N°9158, Ley Reguladora del Sistema Nacional de Contralorias de Servicios

Normativo
Asesorar, canalizar y mediar en los requerimientos de efectividad y continuidad de las personas usuarias de

Objetivo los servicigs que brinda la insj[itluci()n. También apoyar, c'onjplemental.', guliar y asescfrar al jerarca'l, de forma
tal que se incremente la efectividad en el logro de los objetivos organizacionales, asi como la calidad en los
servicios prestados.

Macroproceso/

Procesos Macroproceso Estratégico / Proceso Gestion de Calidad

Funciones

Segun lo establecido en el articulo 14 de la Ley N° 9158, son funciones de las contralorias de servicios las
siguientes:

- Impulsar y verificar el cumplimiento de la efectividad de los mecanismos y procedimientos de comunicacion
a las personas usuarias, de manera tal que les permita contar con informacién actualizada en relacion con
los servicios que ofrece la organizacion respectiva, sus procedimientos y los modos de acceso.

- Velar por el cumplimiento de las directrices v los lineamientos de politica publica emitidos acorde con la
presente ley, en materia de mejoramiento continuo e innovacién de los servicios. Lo anterior, sin perjuicio de
las acciones que se desarrollen y respondan a las necesidades especificas de la organizacion a la cual
pertenece.
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CONTRALORIA DE SERVICIOS

- Presentar al jerarca de la organizacion un plan anual de trabajo que sirva de base para evaluar el informe
anual de labores.

- Presentar a la Secretaria Técnica un informe anual de labores elaborado acorde con la guia metodoldgica
propuesta por MIDEPLAN, el cual debera tener el aval del jerarca de la organizacion.

- Elaborar y proponer al jerarca los procedimientos y requisitos de recepcion, tramitacion, resolucion y
seguimiento de las gestiones, entendidas como toda inconformidad, reclamo, consulta, denuncia, sugerencia
o felicitacion respecto de la forma o el contenido con el que se brinda un servicio, presentadas por las
personas usuarias ante la contraloria de servicios, respecto de los servicios que brinda la organizacién.

- Atender, de manera oportuna y efectiva, las gestiones que presenten las personas usuarias ante la
contraloria de servicios sobre los servicios que brinda la organizacion, con el fin de procurar la solucién y
orientaciéon de las gestiones que planteen, a las cuales debera dar respuesta dentro de los plazos
establecidos en la presente ley y en la normativa vigente.

- Vigilar el cumplimiento del derecho que asiste a las personas usuarias de recibir respuesta pronta a
gestiones referidas a servicios, presentadas ante las organizaciones que los brindan, todo dentro de los
plazos establecidos en la ley o en los reglamentos internos aplicables.

- Evaluar, en las organizaciones que brindan servicios, la prestacion de los servicios de apoyo y las ayudas
técnicas requeridos por las personas con discapacidad, en cumplimiento de la legislacion vigente en la
materia.

- Promover, ante el jerarca o ante las unidades administrativas, mejoras en los tramites y procedimientos del
servicio que se brinda, en coordinacién con el area de planificacion y el oficial de simplificacion de tramites.
- Emitir y dar seguimiento a las recomendaciones dirigidas a la administracion activa respecto de los servicios
que brinda la organizacion con el fin de mejorar su prestacion, en busqueda del mejoramiento continuo e
innovacion y de cumplimiento de las expectativas de las personas usuarias.

- Mantener un registro actualizado sobre la naturaleza y la frecuencia de las gestiones presentadas ante la
contraloria de servicios, asi como de las recomendaciones y las acciones organizacionales acatadas para
resolver el caso y su cumplimiento o incumplimiento.

Informar al jerarca de la organizacion cuando las recomendaciones realizadas por la contraloria de servicios
hayan sido ignoradas y, por ende, las situaciones que provocan inconformidades en las personas usuarias
permanezcan sin solucion.

- Elaborar y aplicar, al menos una vez al afio, instrumentos que permitan medir la percepcion para obtener
la opinion de las personas usuarias sobre la calidad de prestacion de los servicios, grado de satisfaccién y
las mejoras requeridas; para ello contara con los recursos y el apoyo técnico de las unidades administrativas.
Informar a las personas usuarias sobre los servicios que brinda la contraloria de servicios.

- Realizar las investigaciones internas preliminares, de oficio o a peticién de parte, sobre las fallas en la
prestacion de los servicios, con el fin de garantizar la eficiencia de las gestiones de la organizacion.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.
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Responsabilidad

y
coordinaciones

CONTRALORIA DE SERVICIOS

Tiene la responsabilidad de coordinar y facilitar la comunicacion entre los ciudadanos y usuarios y la
institucion, generando a partir de esta relacion la informacion necesaria para la correccion de
inconformidades y la mejora en los servicios.

Debe coordinar con todas las instancias, tanto de la Direccion Superior como de los niveles operativos, a fin
de obtener la informacion requerida para el control, seguimiento, resolucién y respuesta oportuna de los
reclamos, quejas y sugerencias presentadas por los usuarios, asi como para estudios e informes que emite
y para brindar el seguimiento y asesoria, tendientes a mejorar la imagen y la prestacién de los servicios
institucionales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Junta Directiva

PLANIFICACION INSTITUCIONAL / COOPERACION INTERNACIONAL

Ley 5525 de Planificaciéon Nacional.
Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos Ley No. 8131.

Marco Ley General de Control Interno 8292.
Normativo Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica No. 8422.
Leyes especificas de presupuesto anuales.
Coordinar los procesos de planificacion institucional para lograr de manera efectiva, los fines institucionales,
Objetivo congruente con las demandas nacionales, sectoriales e intersectoriales, en beneficio del sector pesquero y
acuicola.
Macroproceso/
Procesos Macroproceso Estratégico/ Proceso Gestidn y Fortalecimiento Institucional

Relacionados

Funciones

De conformidad con el articulo 28 del Decreto Ejecutivo 37735-PLAN, las funciones son:

- Dirigir los procesos de planificacion institucional dentro de los lineamientos, metodologias y procedimientos
establecidos por el jerarca institucional y el Sistema Nacional de Planificacién.

- Colaborar con MIDEPLAN como rector técnico del Sistema Nacional de Planificacion, proporcionando los
insumos y requerimientos.

- Dirigir y coordinar los procesos de seguimiento y evaluacion del cumplimiento institucional de las politicas
y metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo y en los instrumentos de planificacidn institucional,
considerando otros instrumentos de planificacion nacional, sectorial y regional.

- Formular el Plan Estratégico Institucional con sujecion a los lineamientos, metodologias y procedimientos
emitidos por MIDEPLAN.

- Formular el Programa Institucional de Inversiones Publicas, verificando su concordancia con las prioridades
establecidas en el PND, en el PEl y con las politicas de endeudamiento publico, asi como inscribir los

Pagina |20



sector
AGRO

ALIMENTARIO

NCO UNA

\ ‘
Grsses TR

COSTA RICA

PLANIFICACION INSTITUCIONAL / COOPERACION INTERNACIONAL

proyectos de inversion publica en el Banco de Proyectos de In- version Publica de MIDEPLAN y velar por el
seguimiento de su ejecucidn.

- Proponer iniciativas de evaluacién que sirvan para analizar los efectos de las estrategias y de las politicas
que han sido implementadas e impulsar medidas de mejoramiento continuo de la planificacion institucional.
- Verificar el alineamiento de los proyectos de cooperacion internacional que se realicen en la institucién con
las prioridades nacionales y velar por su inscripcion en el SIGECI.

- Proponer los disefios de los procesos de organizacion institucional y dar seguimiento a las reorganizaciones
aprobadas por MIDEPLAN.

- Realizar andlisis y estudios sobre el comportamiento institucional para apoyar propuestas de desarrollo de
mediano y largo plazo.

- Coordinar con las oficinas de la respectiva institucién la transferencia de informacién al Centro de
Informacién de Planificacion para el Desarrollo.

- Promover la desconcentracion y descentralizacion cuando previos estudios técnicos se determine su
conveniencia para mejorar la prestacion de los servicios publicos que brinda su institucion.

- Velar por la participacion ciudadana en los procesos de planificacion institucional.

- Apoyar en labores de control interno y valoracién de riesgos institucionales, en concordancia con la
planificacién institucional y conforme a las directrices emitidas por la Contraloria General de la Republica.

- Cooperar y coordinar actividades con las Secretarias Sectoriales para una efectiva integracion del
respectivo sector.

- Implementar procesos de planificacion, gestién, negociacion, aprobacion, coordinacién, seguimiento y
evaluacién de proyectos.

- Apoyar y coordinar el proceso de supervision a la ejecucién de los proyectos en coordinacién con las
instancias regionales.

- Apoyar el proceso de seguimiento y evaluacién realizado a través del monitoreo de la estrategia a seguir
en los beneficios, los avances y resultados establecidos en la ejecucidn de los proyectos.

- Apoyar, asesorar a las organizaciones pesqueras y acuicolas y funcionarios interinstitucionales, sobre los
proceso de formulacion de proyectos y requisitos previos.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

Cooperacion Internacional

- Implementar en las instituciones los mecanismos de identificacion, analisis, seguimiento y evaluacion de
los proyectos de cooperacion internacional.

- Realizar la programacion anual y plurianual de la cooperacion internacional, en los diferentes Niveles de
Planificacién.

- Mantener informacion actualizada de todos los proyectos de cooperacién internacional, debidamente
sistematizada.

- Coordinar y promover la negociacion de agendas, convenios y proyectos de cooperacion internacional.

- Velar por la efectividad del uso de la cooperacion internacional.

- Promover una adecuada busqueda de mecanismos de financiamiento de cooperacién no reembolsable.
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Promover una adecuada gestion de busqueda de mecanismos de financiamiento de proyectos oportunos y
viables.

- Proveer informacién suficiente y precisa sobre los recursos asignados al pais por la cooperacion
internacional y facilitar la informacion de acceso publico

- Cualquier otra que resulte comprendida dentro de su competencia.

- Implementar los mecanismos de identificacién, analisis, seguimiento y evaluacién de los proyectos de
cooperacion internacional.

- Coordinar, asesorar y apoyar en los procesos de identificacion, jerarquizacion y formulacion de los
proyectos de cooperacion.

- Coordinar y efectuar las acciones requeridas para la eficiente tramitacién y ejecucion de los proyectos de
cooperacion, tanto para la institucién como para el sector pesquero y acuicola.

- Coordinar y participar en la evaluacion y seguimiento de los proyectos de cooperacion.

- Mantener informacion actualizada de todos los proyectos de cooperacion, debidamente sistematizada.

- Promover la cooperacion y coordinacion internacional en todos los asuntos relacionados con la pesca.

- Coordinar y promover la negociacion de agendas, convenios y proyectos de cooperacién nacional e
internacional.

- Promover una adecuada busqueda de mecanismos de financiamiento de cooperacion reembolsable y no
reembolsable.

- Elaborar informes de seguimiento y evaluacion de la ejecuciéon de los proyectos de cooperacion
internacional.

- Planificar, organizar, disefiar, negociar y evaluar en coordinacién con las diversas dependencias del
INCOPESCA, con ofras Instituciones del Estado, Organizaciones Internacionales Gubernamentales y No
Gubernamentales, el sector privado, los programas, proyectos, planes y estrategias relacionadas con la
gestidn de los asuntos internacionales relativos a la pesca y la acuicultura, asi como de la cooperacién
técnica y financiera internacional reembolsable y no reembolsable.

-Proponer a la Presidencia Ejecutiva y a la Junta Directiva, lineamientos, orientaciones de politicas y
estrategias institucionales para el buen manejo la gestion de los asuntos internacionales y de las politicas de
cooperacion internacional.

- Coordinar que la asignacion de los distintos tipos de recursos externos que se canalizan hacia la institucion,
por medio de la cooperacién técnica y financiera internacional, sean utilizados de forma eficaz y eficiente.
-Servir de enlace y facilitar la tramitacion de programas, proyectos y acciones relacionados con los asuntos
internacionales y la Cooperacién Internacional para lograr su ejecucion, integrando informes técnicos,
acciones, y recomendaciones, ante las diversas dependencias del INCOPESCA y entes publicos, privados
y no gubernamentales involucrados.

-Estudiar y recomendar los programas, proyectos y acciones de los asuntos internacionales y la Cooperacion
Internacional que se presenten a consideracion de la Presidencia Ejecutiva y la Junta Directiva.
-Promocionar y divulgar a lo interno de la Institucion las ofertas de Cooperacion Internacional disponibles en
el ambito internacional que contribuyan al desarrollo del sector pesquero y acuicola.

- Proveer informacién suficiente y precisa sobre los recursos asignados al pais por la cooperacion
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internacional y facilitar la informacion que sea de acceso publico.

- Elaborar informes de seguimiento y evaluacién de la ejecuciéon de los proyectos de cooperacidn
internacional.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

Tiene la responsabilidad de realizar funciones de consultoria, asesoria, seguimiento y verificacion en los
diferentes niveles de la institucion a fin de determinar el cumplimiento de los planes nacionales, regionales,
sectoriales e institucionales.

Debe coordinar con todas las instancias, tanto de la Direccién Superior como de los niveles operativos, a fin
de obtener la informacion requerida para los informes que emite y para brindar el seguimiento y asesoria que
la institucion solicita.

Coordina permanentemente con entidades externas relacionadas con temas de planificacion, tales como
MIDEPLAN y Ministerio de Agricultura y Ganaderia (SEPSA), Ministerio de Ambiente, Ministerio de Hacienda
(STAP), Contraloria General de la Republica, Asamblea Legislativa, Casa Presidencial, entre otras.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva

ASESORIA JURIDICA

Marco Normativo

Asesorar en materia juridca a las autoridades superiores y dependencias de la institucion, responsable del

Relacionados

Objetivo resguardo y defensa de los intereses institucionales, mediante las acciones pertinentes dentro del
ordenamiento juridico vigente.

Macroproceso/

Procesos Macroproceso Estratégico / Proceso Gestion y Fortalecimiento Institucional

Funciones

- Asesorar en materia juridica a la Junta Directiva, Presidencia Ejecutiva, Direcciones y Oficinas que
conforman el Instituto.

— Analizar y emitir criterio sobre, anteproyectos y proyectos de ley, decretos, resoluciones, reglamentos,
contratos, convenios, acuerdos y demas instrumentos legales que provengan de las distintas direcciones y
oficinas del INCOPESCA.

- Propiciar la formulacién, desarrollo e implementacién de leyes, reglamentos y otros instrumentos juridicos.
- Representar judicial y extrajudicialmente a la institucion en los procesos y actuaciones que se instauren
en su contra o que esta deba promover., mediante poder o delegacion recibidos del Presidente Ejecutivo y
supervisar el tramite de los mismos.
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- Atender las diligencias solicitadas por las Fiscalias y Tribunales Jurisdiccionales y otras autoridades civiles
0 de policia.

- Emitir de manera oportuna, criterios legales relacionados a consultas formuladas por las dependencias
institucionales, sector pesquero y acuicola.

- Reallizar los procesos de inscripcion de los bienes muebles e inmuebles de la Institucion.

- Dirigir y coordinar las actividades relacionadas con el proceso de cobro judicial a favor de la institucidn.

- Elaborar actas notariales que brinden fe publica de actividades relativas a la administracion de la
Institucion y del sector pesquero con respecto a los controles internos o externos.

Custodiar los instrumentos juridicos originales tales como convenios, contratos y afines que se encuentren
vigentes y en aplicacion.

- Mantener actualizado y sistematizado el registro de las normas y la jurisprudencia expedidas sobre las
materias de competencia del INCOPESCA.

- Velar por la divulgacién de la normativa relativa a la pesca y la acuicultura.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

Esta unidad es responsable de emitir criterios para asegurar la correcta aplicacién del orden juridico vigente
en las actuaciones de la institucién en su relacién con otras entidades tanto publicas como privadas, asi
como con el sector pesquero y acuicola y empresas privadas.

Debe coordinar con la Direccién Superior y niveles operativos en la atencién de los criterios que se soliciten,
asi como en el refrendo a gestiones técnicas y administrativas y ejercer la representacion institucional ante
instancias judiciales y administrativas, a solicitud de los superiores.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva

3. Nivel Directivo y Departamental

3.1. Direccion Administrativa Financiera

La Direccién Administrativa Financiera tendra a su cargo administrar en forma 6ptima los recursos financieros y fisicos,
asi como el Talento Humano, los cuales dan soporte al quehacer institucional de manera eficiente y eficaz, asi como el
manejo de los sistemas administrativos internos, aplicando estrategias que procuren un uso eficiente de los mismos, bajo
los principios de transparencia, legalidad y un uso racional de los recursos.

La Direccion Administrativa Financiera tendra la responsabilidad de proveer los recursos materiales y financieros para
cumplir con los objetivos institucionales bajo la méas estricta transparencia y rendicion de cuentas cuando esta se requiera.
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Marco
Normativo

Ley N° 8131, Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos
Ley N° 8292, Ley General de Control Interno.

Planificar, coordinar, ejecutar y supervisar el proceso administrativo y financiero que requiere la Institucion
Objetivo para cumplir con sus obligaciones de manera efectiva y que permitan alcanzar los objetivos institucionales
en cumplimiento de la legislacion vigente.

Macroproceso/ | Macroproceso de Apoyo / Proceso Gestion Financiera / Proceso Gestion Administrativa

Procesos Tiene relacidn con todos los macroprocesos estratégicos y sustantivos por ser de apoyo

Relacionados

- Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar, los procesos administrativos y financieros que se realizan
en las areas funcionales que conforman la Direccién Administrativa Financiera.
- Planificar y coordinar con las otras Direcciones, la formulacién y desarrollo de proyectos e inversiones que
debe llevar a cabo la institucién para el cumplimiento de sus objetivos.
- Coordinar, apoyar e integrar las diferentes actividades y procedimientos administrativos y financieros para
que se realicen de manera efectiva cumpliendo la normativa juridica vigente.
- Promover con otras dependencias institucionales mecanismos para simplificar, sistematizar y automatizar
los procedimientos propios de la gestion administrativa y financiera institucional.
- Promover las acciones y lineamientos necesarios para el cumplimiento y aplicacion de las normas de control
interno.
- Velar por el uso correcto los fondos publicos.
- Asesorar a las instancias superiores sobre aspectos administrativos y financieros
Funciones - Velar por la correcta aplicacion de politicas archivisticas y asesorar técnicamente al personal de la
institucion que labore en los archivos de gestion.
- Disponer de sistemas archivisticos adecuados que permitan brindar a los usuarios un servicio oportuno,
eficaz, seguro, organizado, correcto y proteger los documentos, la informacién y el conocimiento tramitados
en la Institucién
- Colaborar en la busqueda de soluciones para el buen funcionamiento del archivo central y de los archivos
de gestion de la entidad.
- Ejecutar las disposiciones y lineamientos establecidos por el Archivo Nacional y solicitar asesoramiento
técnico cuando sea necesario.
Dotar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y presupuestos
asignados al departamento correspondiente.
- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.
- Es la responsable de establecer las medidas administrativas — financieras que requiere la Institucion para
cumplir los objetivos de conformidad con la legislacion vigente.
- A nivel interno debe coordinar con la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, Direccion de
Fomento Pesquero y Acuicola y niveles superiores, a fin de tomar decisiones y formular propuestas

Responsabilidad

y
coordinaciones
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integradas. Externamente, coordinaran con entidades y organizaciones publicas y privadas para apoyar al
sector pesquero y acuicola, asi como con las entidades publicas que establecen normativas y disposiciones
en materia administrativa y financiera.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva

Dependencias
Subordinadas

Nivel de Linea:

Departamento Financiero Contable (Unidades de Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria)

Departamento de Recursos Humanos, Departamento de Proveeduria, Departamento de Servicios
Generales.

La Direccién Administrativa Financiera, contara con el Departamento Financiero Contable y que tendra a su
cargo las Unidades de Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria. Asi como el Departamento de Recursos
Humanos, Departamento de Proveeduria y Departamento de Servicios Generales.

DEPARTAMENTO FINANCIERO CONTABLE

Marco Normativo

Ley N°8131, Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos
Ley N°8292, Ley General de Control Interno

Coordinar el correcto ejercicio del proceso presupuestario de manera que la formulacién, ejecucion y

Relacionados

Objetivo evaluacién respondan a los planes nacionales, sectoriales e institucionales, atendiendo las disposiciones
legales y la normativa establecidas por los 6rganos competentes.
Macroproceso/ G
P Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestion Financiera
Procesos

Funciones

- Coordinar con la Direccion Administrativa Financiera, las directrices internas relativas a esta unidad.

- Planificar, controlar y evaluar la ejecucidn de las labores presupuestarias.

- Coordinar y supervisar la formulacién de los anteproyectos de los presupuestos ordinarios y
extraordinarios de ingresos y egresos y someterlos a consideracion de las instancias correspondientes.

- Garantizar la eficiencia del sistema de informacion presupuestario de los recursos financieros internos y
externos, mediante la formulacion y puesta en practica de métodos, procedimientos y técnicas de registro
de probada efectividad.

- Verificar que el uso de los recursos presupuestarios sea correcto y oportuno de conformidad con las
directrices, normas e instrucciones establecidas por el Ministerio de Hacienda, la - Contraloria General de
la Republica y organismos internacionales.
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- Cuantificar el aporte de cada centro de ingresos presupuestarios, para efecto de evaluar la generacién
interna en términos de servicios y recursos.

- Coordinar y preparar estudios especiales derivados de solicitudes formuladas por instancias superiores;
asi mismo, los estudios requeridos por los entes externos, tales como Autoridad Presupuestaria,
Contraloria General de la Republica, SEPSA, MIDEPLAN vy otros involucrados con el sector.

- Verificar y dar seguimiento a la aplicacién de las normas de control interno en los procedimientos
presupuestarios

- Asesorar a las instancias superiores sobre aspectos presupuestarios de acuerdo con las consultas que
se realicen en estos campos.

- Preparar y remitir oportunamente por los medios correspondientes, los diferentes informes de ejecucién,
liquidacién presupuestaria y flujos de caja, requeridos por las autoridades institucionales, entes
evaluadores y fiscalizadores.

- Preparar los estados financieros segun la normativa vigente; asi como mantener en custodia los
documentos de respaldo para su elaboracién.

- Garantizar la efectividad del sistema de informacion contable mediante la formulacion y puesta en practica
de métodos, procedimientos y técnicas de registro de probada efectividad.

- Cumplir con la legislacion vigente y con las normas y procedimientos establecidos en materia contable
dictados por Contabilidad Nacional.

- Coordinar y preparar estudios contables a solicitud de la auditoria e instancias superiores.

- Supervisar y dar seguimiento a la aplicacién de los procedimientos contables en las direcciones
regionales, oficinas regionales y estaciones.

- Planear, dirigir y ejecutar la actualizacion de los diferentes sistemas de informacion necesarios para las
actividades contables.

- Coordinar la ejecucién de las actividades de orden contable para garantizar la correcta aplicacion de la
normativa y politicas establecidas.

- Verificar y dar seguimiento a la aplicacion de las normas de control interno en los procedimientos
contables, de manera que se determinen estandares de calidad y productividad en los procesos

- Asesorar a las instancias superiores sobre aspectos contables de acuerdo con las consultas que se
realicen en estos campos.

- Cumplir con la legislacién vigente y con las normas y procedimientos establecidos en materia contable
dictados por Contabilidad Nacional.

- Coordinar y preparar estudios contables a solicitud de la auditoria e instancias superiores

- Supervisar y dar seguimiento a la aplicacién de los procedimientos contables en las direcciones
regionales, oficinas regionales y estaciones.

- Planear, dirigir y ejecutar la actualizacion de los diferentes sistemas de informacién necesarios para las
actividades contables.

- Coordinar la ejecucién de las actividades de orden contable para garantizar la correcta aplicacion de la
normativa y politicas establecidas.

- Verificar y dar seguimiento a la aplicacién de las normas de control interno en los procedimientos
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contables, de manera que se determinen estandares de calidad y productividad en los procesos
- Asesorar a las instancias superiores sobre aspectos contables de acuerdo con las consultas que se
realicen en estos campos.
- Coordinar con la Direccion Administrativa Financiera, las directrices internas relativas a la Tesoreria.
- Innovar, planificar, supervisar, controlar y evaluar la ejecucion de las labores de Tesoreria en el nivel
nacional.
- Coordinar y supervisar los ingresos y egresos de las oficinas recaudadoras en el nivel nacional y
someterlos a consideracion de las instancias correspondientes.
- Verificar que el uso de los fondos sea correcto y oportuno de conformidad con las directrices, normas e
instrucciones establecidas por el Ministerio de Hacienda, la Contraloria General de la Republica y
organismos internacionales, cuando por ley corresponda.
- Cuantificar el aporte de cada centro, para efecto de evaluar la generacién interna en términos de servicios
Y recursos.
- Programar los pagos de manera efectiva, para atender las necesidades financieras institucionales y la
cancelacion de deudas con terceros, asi como las transferencias derivadas de la aplicacion de leyes
especificas.
- Coordinar y preparar estudios especiales derivados de solicitudes formuladas por la Auditoria Interna y
administracion superior; asi mismo, los estudios requeridos por los entes externos y otros involucrados con
el sector.
- Planear, dirigir y ejecutar la actualizacion de los diferentes sistemas de informacion necesarios para las
actividades del departamento.
- Verificar y dar seguimiento a la aplicacion de las normas de control interno en los procedimientos de
tesoreria de manera que se determinen estandares de calidad y productividad en los procesos.
- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente
tras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

- Es responsable de asesorar a la institucion en el ejercicio del proceso financiero / contable de manera
que la formulacién, ejecucién y evaluacion respondan a los planes nacionales, sectoriales e institucionales,
atendiendo las disposiciones legales y la normativa establecidas por los 6rganos competentes.

- La coordinacién es con todos los niveles de la institucién, en la atencién de sus requerimientos y
orientandolos a la modernizacién de los procesos, asi como con el suministro de informacion que se
requiera. A lo externo, coordinara con instituciones relacionadas con los procesos presupuestarios
institucionales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccion Administrativa Financiera

Dependencias
Subordinadas

Nivel de Linea:
Unidades de Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Marco Normativo | Ley N° 8292, Ley General de Control Interno
Promover la gestion del talento humano orientado al desarrollo de los funcionarios de la institucién y al

Objetivo . . . . o IR
mejoramiento del servicio al usuario en cumplimiento de las politicas institucionales.
Macroproceso/ o L
P Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestion Administrativa
Procesos

Relacionados

- Cumplir con las disposiciones legales, normas y procedimientos establecidos en materia de recursos
humanos y politica salarial.

- Promover el mejoramiento, bienestar y desarrollo del personal del INCOPESCA.

- Velar por el fiel cumplimiento de las normas establecidas de conformidad con el Reglamento Autonomo
de Organizacion y Servicios del INCOPESCA vy legislacion vigente.

- Planificar y coordinar, los procesos de reclutamiento, seleccién, clasificacidn y valoracién de puestos del
personal, mediante el establecimiento y ejecucion de los procedimientos establecidos y vigentes.

- Realizar la evaluacion anual del desempefio acorde con las funciones de cada dependencia.

- Elaborar anualmente un programa de capacitacién de acuerdo con las necesidades institucionales.

- Coordinar con otras instituciones, acuerdos de capacitacion dentro y fuera del pais para el personal de la
Institucion.

- Coordinar las diferentes comisiones laborales institucionales.

- Ejecutar procedimiento disciplinario de acuerdo a lo que establece el Reglamento Auténomo de
Organizacion y Servicios del INCOPESCA en coordinacion con la asesoria legal institucional.

- Realizar estudios de analisis ocupacional de puestos y la gestion de plazas ante las instancias internas y
externas correspondientes.

- Tramitar y dar seguimiento a mantener vigente el pago de las cargas sociales y péliza de riesgos laborales
ante las entidades competentes.

- Elaborar informes, estudios y cualquier otra actividad propia de recursos humanos que se le asigne por
parte del superior jerarquico o las autoridades superiores.

personales.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Coordinar la Comision de Salud Ocupacional

- Desarrollar planes para promover y conservar la salud de la persona trabajadora a fin de proteger la salud
ante los riesgos que resulten de las condiciones de trabajo.

Funciones
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- [dentificar y evaluar cualquier tipo de riesgo que pudiere afectar el lugar de trabajo.

- Analizar los factores que respectan al medio ambiente del trabajo y analizar si alguna préactica que se
realiza alli puede dafiar la salud o el bienestar de los trabajadores.

- Brindara asesoramiento en lo que respecta a la salud, a la seguridad e higiene, y a la ergonomia.

- Difundir informacion necesaria para educar a los trabajadores en cuanto a la salud e higiene.

- Controlara que se garanticen las reglamentaciones relacionadas a la calidad y a la higiene del lugar.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

- Es la responsable de cumplir con el ordenamiento juridico vigente y las normas, principios vy
procedimientos para la contratacion, promocién y desarrollo de los colaboradores de la institucién. Debe
mantener relaciones constantes de trabajo y coordinacién con todas las Direcciones y dependencias
institucionales para atender y resolver los casos y situaciones que se presentan en materia de recursos
humanos.

- A nivel externo coordinara con entidades que establecen directrices y lineamientos en materia de recursos
humanos, de igual forma que la atencién y orientacion al publico en general.

Dependencia

Jerarquica Direccién Administrativa Financiera
Superior
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
Ley N°9078, Ley de Transito por vias publicas terrestres y seguridad vial
Marco o
Normativo Ley N° 8292, Ley General de Control Interno
Reglamento uso de Terminal Pesquero AJDIP/119-2005 del 11/03/2005, LA GACETAN° 72 DEL 15/04/2005
Obietivo Administrar, dirigir y controlar todo lo relacionado con los medios de transporte, servicios basicos, servicios
J contratados, servicios de peritaje y proyectos constructivos que lleva a cabo la institucion a nivel nacional.
Macroproceso Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestion Administrativa
Procesos

Relacionados

Funciones

- Supervisar y controlar el estado general de los vehiculos y embarcaciones: entradas y salida, uso correcto,
asignacion y programacion, consumo de combustible, estado mecanico y fisico, reparaciones, inventarios,
accidentes, estado registral, seguros, inspecciones de los mismos, entre otros.

- Realizar los avallos y preparar el informe correspondiente, de los vehiculos ociosos, deteriorados o en
desuso.

- Gestionar la suscripcion y pago de los seguros de los vehiculos, embarcaciones, incendio, dafio civil de la
Institucién, asi como la exoneracion y el pago de los derechos de circulacién.
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DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES

- Gestionar oportunamente el pago de los servicios basicos de la institucion (agua, electricidad,
telecomunicaciones) y suscripcion de nuevos servicios, asi como el monitoreo mensual del uso y consumo.
- Supervisar y administrar los servicios de vigilancia, limpieza, recepcién, y mantenimiento de edificios a nivel
nacional.

- Coordinar y supervisar la construccién de los edificios de la institucién.

- Participar en la comision para la valoracion de los activos institucionales y preparar el informe respectivo,
con el fin de que Contabilidad realice los ajustes correspondientes en los estados financieros.

- Coordinar la comision de destruccion de activos institucionales.

- Supervisar el manejo adecuado del uso de la Terminal Pesquera.

- Llevar un registro de firmas de los usuarios y de las personas autorizadas por éstos, para firmar las facturas
por los servicios prestados por INCOPESCA.

- Realizar mensualmente conciliaciones de las cuentas por cobrar a los clientes y los registros contables
auxiliares de la Institucion, lo anterior con el fin de determinar y enmendar cualquier error u omision que se
haya cometido en el procesamiento de la informacion.

- Llevar un registro de firmas de los usuarios y de las personas autorizadas por éstos, para firmar las facturas
por los servicios prestados por INCOPESCA.

- Realizar mensualmente conciliaciones de las cuentas por cobrar a los clientes y los registros contables
auxiliares de la Institucion, lo anterior con el fin de determinar y enmendar cualquier error u omision que se
haya cometido en el procesamiento de la informacion.

- Comunicar a los deudores sobre la existencia de la deuda por prestacion de los servicios y eventual
suspensién de éstos.

- Mantener un control actualizado de las deudas que poseen los usuarios de los servicios ofrecidos y el
respectivo calculo de intereses correspondientes al promedio de los ultimos seis meses de la tasa basica
pasiva calculada por el Banco Central de Costa Rica.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

- Es la responsable de coordinar los servicios y condiciones de las instalaciones y equipos que se utilizan en
las diferentes instancias de la institucion. Debe mantener relaciones constantes de trabajo y coordinacién
con todas las Direcciones y dependencias institucionales para atender sus requerimientos y que ellas
cumplan con las metas asignadas.

- A nivel externo coordinara con entidades que establecen directrices y lineamientos en materia de transporte,
asi como en la atencién y seguimiento a los servicios de proveedores adjudicados y publico en general.

Responsabilidad

y
coordinaciones

Dependencia
Jerarquica Direccién Administrativa Financiera
Superior
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DEPARTAMENTO DE PROVEEDURIA

Ley N°7494, Ley de Contratacion Administrativa y su Reglamento General

I\Nn::rc:'\:tivo Ley N°8131, Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos
Ley N°8292, Ley General de Control Interno.
Programar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las acciones de contratacién administrativa, manejo y
Objetivo disposicion de bienes y servicios que requieren las unidades programaticas de la Institucion y que son
necesarias para el cumplimiento de sus funciones.
Macroprocesof Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestion Administrativa
Procesos

Relacionados

Funciones

- Planificar, organizar y ejecutar de manera efectiva los requerimientos para los bienes y servicios de las
dependencias de la Institucion. Organizar y supervisar lo relacionado con la elaboracion y ejecucion del
programa de adquisiciones, revision de especificaciones y elaboraciéon de carteles para procesos de
licitacion.
- Coordinary ejecutar las licitaciones publicas, abreviadas y directas de la Institucion a través del presupuesto
respectivo y atender los procesos que de ellos de deriven.
- Establecer mecanismos de coordinacién con las diferentes Direcciones de la Institucion para lograr una
gestion efectiva de compras.
- Promover y dirigir los remates de la Institucién.
- Implementar manuales de procedimientos de compras para orientar a las Direcciones de Instituto.
- Emitir criterios técnicos para la adjudicacion por parte de la Presidencia Ejecutiva y Junta Directiva, segin
el proceso de contratacion correspondiente
- Elaborar informes, estudios y cualquier otra actividad propia de la especialidad que se le asigne por parte
del superior jerarquico o las autoridades superiores.

ar seguimiento a las garantias de participacion y cumplimiento presentadas por los participantes en los
diversos procedimientos de contratacion, y recomendar en el ambito interno lo pertinente en relacion a su
ejecucion o devolucién, segun corresponda.
- Proceder con la recepcion, almacenamiento y distribucion de bienes que ingresen al Almacén de Materiales.
- Ejercer control y darle el debido seguimiento actualizado a través de un inventario de los materiales
adquiridos, segun la reglamentacion y manual de procedimientos respectivo.
- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

tras funciones propias del area, que le asigne el superior jerdrquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Es la responsable de cumplir con el ordenamiento juridico vigente y las normas, principios y procedimientos
para la contratacién administrativa de los bienes y servicios requeridos por las dependencias institucionales.
Debe coordinar con todas las Direcciones y dependencias institucionales para la formulacién de los carteles
y atencion de sus requerimientos.

- A nivel externo coordinara con los proveedores y entidades que establecen lineamientos en materia de
contratacién administrativa.
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DEPARTAMENTO DE PROVEEDURIA

Dependencia
Jerarquica Direccién Administrativa Financiera
Superior

3.2. Direccion Fomento Pesquero y Acuicola

Desde la Direccién de Fomento Pesquero y Acuicola se va a promover la formacion pesquera y acuicola asi como el
fortalecimiento organizacional de los grupos, para la generacion de emprendimientos sostenibles y de calidad, la
competitividad en el mercado y el desarrollo y uso de tecnologias que generen valor agregado, en concordancia con los
principios generales de la Ley de Creacion del INCOPESCA, la Ley de Pesca y Acuicultura y su Reglamento y el Plan
Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

El fomento pesquero y acuicola, se refiere a las acciones de trabajo con comunidades o grupos organizados de pescadores
0 acuicultores, que implican la adopcion de practicas sustentables, proyectos productivos alternativos o complementarios
a la pesca, acompafiamiento a grupos de pescadores o pequefios emprendimientos, la atencién y acompafiamiento en la
implementacion de Areas Marinas de Pesca Responsable (AMPR), la identificacion de oportunidades de mercado para
productos pesqueros y acuicolas, entre otras funciones relacionadas.

DIRECCION DE FOMENTO PESQUERO Y ACUICOLA

Ley N° 7384, Ley de Creacién del INCOPESCA

Marco Normativo | Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura

Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

Planificar, coordinar, supervisar y evaluar las acciones institucionales en materia de proyeccion, fomento

Objetivo . .
empresarial y mercado para el desarrollo de la pesca y la acuicultura.
Macroproceso/ . , L,
Procespos Macroproceso Sustantivo/ Proceso Fomento Pesquero y Acuicola/ Proceso Gestidn Acceso al Recurso /

. Proceso Investigacion y Ordenamiento
Relacionados

- Formular y ejecutar politicas, planes, proyectos, programas y lineamientos de ordenacion pesquera
orientadas al aprovechamiento sostenible de los recursos hidrobiol6gicos
- Coordinar la elaboracién y seguimiento de diagnosticos pesqueros y acuicolas que permitan conocer la

situacion actual de estos sectores.

- Orientar el proceso de desarrollo de las actividades de organizacién, asociatividad, fomento vy
transferencia de tecnologia en la pesca y la acuicultura

- Realizar la transferencia de tecnologia para la pesca y acuicultura.

- Promover la organizacién de los pescadores y acuicultores, con enfoque de ordenamiento y desarrollo
sostenible de la pesca y la acuicultura.

- Implementar procesos de inocuidad de productos pesqueros y acuicolas, para el cumplimiento de las

Funciones
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DIRECCION DE FOMENTO PESQUERO Y ACUICOLA

normativas nacionales, regionales e internacionales

- Coordinar la adquisicién y produccion de semilla de las diferentes especies, para el fomento y desarrollo
de la acuicultura.

- Promover la ejecucion de iniciativas productivas para desarrollo de la pesca y acuicultura.

- Promover y apoyar la transferencia de tecnologia, actualizacion de métodos, practicas y conceptos
generales para el desarrollo y fomento de la actividad pesquera y acuicola.

- Coordinar con instituciones publicas o privadas y con organizaciones nacionales o internacionales, el
fomento de la pesca y la acuicultura.

- Representar a la institucion en foros nacionales e internacionales en las areas relacionadas con el
fomento de las actividades pesqueras y acuicolas.

- Supervisar y evaluar programas, proyectos productivos y acciones estratégicas orientadas a fomentar el
desarrollo empresarial.

- Identificar oportunidades de mercado para los productos pesqueros y acuicolas.

- Fomentar la pesca y la acuicultura como actividades de desarrollo para el pais.

- Fomentar entre los productores el uso de artes de pesca selectivos y ambientalmente seguros para
conservar y mantener la disponibilidad de recursos pesqueros y acuicolas.

- Desarrollar programas para fomentar la inversion nacional y extranjera para intensificar la
comercializacién y competitividad de los productos pesqueros y acuicolas- Fomentar la igualdad de
oportunidades de la mujer y jovenes en las actividades relacionadas con la pesca y acuicultura. - Ejecutar
y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y presupuestos
asignados al departamento correspondiente

- Coordinar con las otras Direcciones del Instituto el apoyo requerido para el cumplimiento de sus acciones,
establecidas en los planes Institucionales y la legislacion vigente.

- Supervisary evaluar los programas, proyectos productivos y acciones estratégicas orientadas a fomentar
el desarrollo empresarial y potenciar oportunidades de mercado para los productos pesqueros y acuicolas.
- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

- Es la responsable de establecer las medidas de fomento pesquero y acuicola a nivel nacional e
internacional, con el objetivo de proyectar el fomento empresarial mercados para el desarrollo de la pesca
y la acuicultura.

Responsabilidad y | - A nivel interno debe coordinar con la Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, Direccidn de
coordinaciones Operaciones Regionales y niveles superiores, a fin de tomar decisiones y formular propuestas integradas.
Externamente, coordinaran con grupos organizados del sector pesquero y acuicola, con grupos
académicos de universidades estatales, con entidades homologas de otros paises y con profesionales de
organismos nacionales e internacionales, especializados en materia pesquera y acuicola.

Dependencia

L Presidencia Ejecutiva
Jerarquica
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Superior

Dependencias
Subordinadas

Nivel de Linea:

Departamento de Promocién de Mercados
Departamento de Extensién Pesquera y Acuicola
Departamento de Fomento Acuicola
Departamento de Gestion Ambiental.

DEPARTAMENTO PROMOCION DE MERCADOS

Marco Normativo

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA
Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

Establecer acciones estratégicas que permitan el acceso a informacion para la ejecucién de programas o

Relacionados

Objetivo proyectos productivos orientados al posicionamiento, promocion y consumo de los productos pesqueros y
acuicolas en el mercado nacional e internacional.

Macroproceso/ . , -

Proce:os Macroproceso Sustantivo/ Proceso Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso Gestidn Acceso al Recurso

Funciones

- Promover encadenamientos productivos, promocién de mercados, valor agregado, denominacion de
origen y trazabilidad de los productos de la actividad pesquera y acuicola

- Apoyar y dar seguimiento a proyectos productivos para las pequefias y medianas empresas.

- Asesorar a los pescadores y acuicultores y a sus organizaciones en la identificacion y formulacién y
ejecucion de proyectos productivos.

- Proponer nuevos modelos empresariales que generen mayor valor agregado en la cadena productiva.

- Promover el mejoramiento de los canales de comercializacion a través de la creacion de mercados o
centros de acopio regionales de productos hidrobiol6gicos.

- Apoyar y asesorar a los comercializadores y productores pesqueros y acuicolas para que cumplan con
los estandares normativos ambientales y sanitarios.

- Gestionar participativamente estudios y propuestas de proyectos de inversiéon pesquera para ser
desarrollados con la participacién de organizaciones sociales y empresariales.

- Desarrollar un Programa Nacional de Monitoreo de Mercados.

- Promover la creacion de un Programa Permanente de Promocion del Producto Pesquero y Acuicola en
los mercados locales e internacionales.

- Desarrollar eventos nacionales € internacionales para fomentar el consumo de pescados y mariscos.

- Realizar monitoreos periodicos sobre el consumo de productos pequeros y acuicolas.

- Apoyar los programas de trazabilidad para los productos de la pesca y la acuicultura, tendientes a mejorar
la confianza del consumidor.
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- Impulsar campanias de informacién al consumidor acerca de especies y caracteristicas de los productos
pesqueros y acuicolas

- Disefar y promover propuestas para establecer sellos de calidad, a lo largo de la cadena productiva de
pesca.

- Determinar que los estandares normativos ambientales y sanitarios se encuentran homologados con las
exigencias del mercado internacional.

- Establecer politicas de calidad e inocuidad de los productos de la pesca y la acuicultura.

- Divulgar material impreso, digital y audiovisual a la poblacién nacional sobre promocién y calidad de los
productos pesqueros y acuicolas.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

- Debe coordinar con las Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, Fomento Pesquero, asi como
con la Direccién Operaciones Regionales y Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola |ya que se deben
de apoyar con informacién técnica para elaboracion de informes, asi como detectar nuevos mercados,
trazabilidad, inocuidad y valor agregado de los productos pesqueros y acuicolas.

- A nivel externo, coordinara con instituciones publicas y privadas que colaboren con actividades para la
promocion de los productos pesqueros en mercados nacionales e internacionales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccién de Fomento Pesquero y Acuicola

DEPARTAMENTO EXTENSION PESQUERA Y ACUICOLA

Marco Normativo

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA
Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

Establecer programas que promuevan actividades de extensién y capacitacion para propiciar el

Relacionados

Objetivo fortalecimiento de las organizaciones y el manejo ecosistémico de los recursos pesqueros y acuicolas.
Macroproceso/
Procesos Macroproceso Sustantivo/ Proceso Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso Investigacion y Ordenamiento

Funciones

- Realizar diagndsticos para conocer las necesidades socio — productivas de los actores involucrados en
las actividades pesqueras y acuicolas.

- Desarrollar programas de gestion y capacitacién que responda al fortalecimiento organizativo,
empresarial y tecnolégico de los pescadores, acuicultores.
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- Coordinar con instituciones publicas, privadas, organizaciones no gubernamentales u organismos
internacionales, el apoyo para la implementacion y difusién del Programa de Gestion y Capacitacion.

- Coordinar apoyo con otras instituciones gubernamentales y no gubernamentales, actividades de
capacitacion, transferencia tecnologica y proyectos requeridos por los pescadores y acuicultores 0 sus
organizaciones.

- Mantener actualizado el registro de las organizaciones pesqueras y acuicolas del pais en coordinacion
con el Departamento de Regiones

- Promover el establecimiento de Areas Marinas de Pesca Responsable, asi como el seguimiento del Plan
de Ordenamiento Pesquero.

- Coordinar con Instituciones publicas y privadas acciones que conlleven a la planificacion de procesos de
capacitacion y asesoramiento en materia de pesca y acuicultura.

- Promover del desarrollo sostenible de los recursos pesqueros y acuicolas en el pais.

- Coordinar con otras dependencias e instituciones, la capacitacién sobre normas sanitarias y la conducta
responsable para pescadores y acuicultores.

- Fomentar el desarrollo territorial y de los pobladores de las comunidades pesqueras y acuicolas, por
medio de la gobernanza participativa.

- Apoyar a los grupos organizados de pescadores de zonas costeras del pais, en el establecimiento de
areas con caracteristicas bioldgicas, pesqueras o socioculturales importantes.

- Coordinar actividades de capacitacion y fortalecimiento organizacional de las comunidades vinculada con
las Areas Marinas para la Pesca Responsable y sus respectivos Plan de Ordenamiento Pesquero.

- Coordinar con ofras institucionales, el desarrollo de la ordenacidn y regulacion de la pesca que se realiza,
en consenso con los pescadores.

- Participar en las Comisiones de Seguimiento o similares de las Areas Marinas de Pesca Responsable.

- Dar seguimiento a los ejes tematicos y regulaciones establecidas en los Planes de Ordenamiento
Pesquero de las Areas Merinas de Pesca Responsable.

- Brindar informes periodicos a las instancias superiores y entes externos, sobre los avances en la
implementacion de las Areas Marinas para la Pesca Responsable.

- Apoyar con informacién actualizada de las organizaciones pesqueras y acuicolas a las Instituciones
gubernamentales encargadas de atender emergencias provocadas por desastres naturales o de otra
indole.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente
- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de

conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

- Debe coordinar con las Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola y con la Direccidén de Fomento
Pesquero y Acuicola y departamentos de la misma direccion, ya que se debe detectar las necesidades de
capacitacion para pescadores y acuicultores.

- A nivel externo, coordinara con instituciones publicas y privadas que colaboren con actividades de
capacitacion orientadas a mejorar las capacidades a pescadores y acuicultores.

Dependencia

Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola
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DEPARTAMENTO DE FOMENTO ACUICOLA

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA
Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Fomentar técnica y cientificamente las actividades de manejo de la acuicultura continental y marina

Objetivo nacional, a fin de promover el crecimiento socioeconémico de ese sector productivo con equidad y
fomentado el desarrollo sostenible de la actividad.

Macroproceso/

Procesos Macroproceso Sustantivo/ Proceso Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso Gestidn Acceso al Recurso

Relacionados

Funciones

- Supervisar el cumplimiento efectivo del area estructura acuicola del Plan Nacional de Desarrollo de la
Pesca y la Acuicultura.

- Dar seguimiento y evaluar planes, programas, proyectos y estrategias de desarrollo de la maricultura y
acuicultura continental.

- Coordinar en el ambito interinstitucional y con las organizaciones del sector acuicola, la discusién,
construccidn y el cumplimiento de los procesos de ordenamiento acuicola.

- Elaborar recomendaciones e informes sobre el cumplimiento de la normativa acuicola, sus tendencias y
remitirlo a las autoridades involucradas en el control, monitoreo y seguimiento de la actividad.

- Promover el establecimiento y aplicacién de metodologias de trabajo y control para el mejor cumplimiento
de los objetivos y responsabilidades de las dependencias del &rea acuicola.

- Coordinar el Plan Estratégico de la Acuicultura en Costa Rica.

- Coordinar y promover acciones de fortalecimiento de los centros acuicolas.

- Desarrollar un programa de monitoreo de los impactos sobre los ecosistemas de los proyectos de
acuicultura marina y continental.

- Realizar acciones coordinadoras con las Instituciones del Sector Agropecuario y afines, para la
verificacion y evaluacion de la tecnologia relativa a la normativa ambiental, de sanidad y bioseguridad de
los cultivos acuicolas.

- Brindar criterio técnico sobre tecnologias de la produccion acuicola.

- Realizar acciones de coordinacién y direccion con los centros acuicolas, la empresa privada e
instituciones del sector, para la produccion y suministro de semilla de calidad de especies acuicolas de
agua dulce y marinas para los productores nacionales.

- Aplicar la legislacion vigente que regula y minimiza la contaminacion de los recursos acuicolas.

- Elaborar y presentar a la Presidencia Ejecutiva programas de manejo y cultivo para el aprovechamiento
sostenible de los recursos Acuicolas.

- Colaborar con la organizacién de seminarios, conferencias, congresos y demas actividades relacionadas
con el desarrollo de la acuicultura.
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- Colaborar con la promocion y celebracién de acuerdos y convenios, asi como mantener las relaciones
con los organismos internacionales, nacionales y regionales.

- Desarrollar y promover acuerdos y convenios, en coordinacion con -la Unidad de Cooperacion
Internacional.

- Colaborar con las actividades de produccion y transferencia de tecnologia que se desarrollen.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

- Debe coordinar con la Direccion de Fomento Pesquero, asi como con la Direccidn Gestion de Regionales
y las Regionales ya que en las diferentes zonas del pais pueden desarrollarse proyectos acuicolas.
También coordinara con el Departamento de Informacién Pesquera y Acuicola y el Departamento de
Investigacion, asi como con el Nivel Superior.

- A nivel externo, coordinara con instituciones educativas, organizaciones publicas, privadas y organismos
que realicen estudios y brinden apoyo en materia acuicola, asi como que requieran asesoria en esa
materia.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola

Dependencias
Subordinadas

Nivel de Linea:

Estaciones de Fomento: Los Diamantes (ubicada en Guépiles, Pococi, Limon)

Truchicola (Ubicada en Ojo de Agua, Dota, San José)

La institucién también valorara la posibilidad de establecer estaciones en otras zonas del pais, se acuerdo
con el beneficio que se espera para el sector acuicola y la disponibilidad de recurso humano.

ESTACIONES DE FOMENTO ACUICOLA

Estacion Experimental Acuicola Diamantes (Guapiles)

Estacion Acuicola Ojo de Agua de Dota (Santa Maria de Dota)

Marco Ley N° 7384, Ley de Creacién dell INCOPESCA
Normativo Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.
Fomentar el desarrollo de la acuicultura, por medio de la investigacion, asistencia técnica y transferencia de
Objetivo nuevas tecnologias, que permitan mejorar la productividad y competitividad acuicola continental y marina del
pais, bajo principios de enfoque ecosistémico.
Macroproceso/
Procesos Macroproceso Sustantivo/ Proceso Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso Gestion Acceso al Recurso
Relacionados
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ESTACIONES DE FOMENTO ACUICOLA
Estacion Experimental Acuicola Diamantes (Guapiles)

Funciones

Estacion Acuicola Ojo de Agua de Dota (Santa Maria de Dota)
- Establecer mecanismos y herramientas de monitoreo y control para cuantificar los impactos que pueda
producir la acuicultura.
- Desarrollar en coordinacién con la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola
- Elaborar propuestas sobre el manejo y ordenamiento del recurso acuicola.
- Transferir conocimientos sobre paquetes tecnologicos, tomando en consideracion la sostenibilidad
ambiental y socioeconémica, y las posibilidades de reconversion de pescadores a maricultores, para el
desarrollo de proyectos productivos.
- Brindar asistencia técnica acuicultura a nivel nacional.
- Promover las acciones pertinentes para que haya un adecuado suministro de semilla de las diferentes
especies de cultivo para los productores nacionales.
- Propiciar el mejoramiento de las técnicas de reproduccion artificial y natural en especies de cultivo de agua
dulce y marina.
- Coordinar con el sector académico y privado la investigacion para el desarrollo proyectos productivos
viables para la acuicultura, en la regién correspondiente.
- Apoyar a otras instancias institucionales, al sector productivo y sus organizaciones con informacién
cientifica y tecnolégica confiable.
- Emitir criterio técnico sobre autorizaciones para la introduccion de organismos acuaticos, recomendaciones
sobre el manejo genético, asi como sobre medidas de control en general para la proteccion de los recursos
hidrobiolégicos.
- Redactar y revisar informes, reglamentos, instructivos y otros instrumentos técnicos y documentos similares
que surgen como consecuencia de las labores que realiza.
- Establecer coordinacion con las regionales, para la atencién de proyectos y otras actividades relacionadas
con la actividad acuicola.
- Incentivar el desarrollo de sistemas productivos que aseguren practicas responsables y sostenibles de
acuicultura.
- Elaborar materiales de informacién técnica para la divulgacion de informacion que demanda el sector
acuicola
- Fomentar la divulgacion de las Buenas Practicas para la Acuicultura Responsable para la conservacion de
los ecosistemas y los recursos acuicolas
Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y presupuestos
asignados al departamento correspondiente
- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Debe coordinar con el Departamento de Fomento Acuicola y las Regionales ya que en las diferentes zonas
del pais pueden desarrollarse proyectos acuicolas. También coordinara con el Departamento de Informacién
Pesquera y Acuicola y el Departamento de Investigacion, asi como con el Nivel Superior.

- A nivel externo, coordinara con instituciones educativas, organizaciones publicas, privadas y organismos
que realicen estudios y brinden apoyo en materia acuicola, asi como que requieran asesoria en esa materia.
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ESTACIONES DE FOMENTO ACUICOLA

Estacion Experimental Acuicola Diamantes (Guapiles)
Estacion Acuicola Ojo de Agua de Dota (Santa Maria de Dota)

Dependencia
Jerarquica Departamento de Fomento Acuicola
Superior

DEPARTAMENTO DE GESTION AMBIENTAL

Ley N° 7384, Ley de Creacién del INCOPESCA

Marco Normativo | Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura

Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Promover acciones de sostenibilidad del sector pesquero costarricense para asegurar el desarrollo y
Objetivo aprovechamiento equilibrado de los recursos hidrobioldgicos, asi como para prevenir el impacto ambiental
de las operaciones y servicios institucionales, cumpliendo para ello, con la legislacién ambiental vigente.

Macroproceso/
Procesos Macroproceso Sustantivo/ Proceso Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso Investigacién y Ordenamiento
Relacionados

- Realizar coordinaciones con instituciones para la formulacion y ejecucion de planes de gestion ambiental.
- Definir las politicas de protecciéon del ambiente y conservacion de los recursos en las actividades
pesqueras y acuicolas.

- Promover la sensibilizacion de las comunidades pesqueras y acuicolas, con el fin de apoyar la gestion
ambiental en el desarrollo de sus actividades.

- Promover practicas de produccion limpia o de prevencion de la contaminacion, conducentes a mejorar la
calidad ambiental en los procesos de aprovechamiento de los recursos pesqueros y acuicolas.

- Evaluar los efectos ambientales producidos por las actividades pesqueras y acuicolas.

- Supervisar la correcta aplicacion de programas institucionales y nacionales que analicen el impacto
ambiental en las actividades pesqueras y acuicolas.

- Disminuir la generacion de residuos, implantando programas de segregacion en origen, favoreciendo con
ello el reciclaje, la reutilizacion o la adecuada eliminacién

- Analizar y proponer mejoras en el desarrollo de las actividades y servicios pesqueros que puedan tener
incidencia en el medioambiente.

- Coordinar los estudios de valoracién del dafio ambiental ante denuncias interpuestas por entes externos,
para determinar posibles infracciones a la Ley de Pesca y Acuicultura.

- Cooperar activamente con las instituciones que tienen competencia directa en materia medioambiental,
en el ambito de manejo de los recursos pesqueros y acuicolas.

Realizar giras de campo a nivel nacional, para el seguimiento de los programas de adecuacién y manejo
ambiental en comunidades pesqueras.

Funciones
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- Cooperar activamente con las instituciones que tienen competencia directa en materia medioambiental,
relacionadas con las actividades pesqueras y acuicolas.

- Coordinar e informar sobre el accionar de la Comision de Gestién Ambiental Institucional y determinar el
cumplimiento de las acciones establecidas en el Plan de Gestion Ambiental Institucional.

- Proporcionar al personal de la institucion una adecuada capacitacion, que respalden la politica y objetivos
medioambientales de la institucion

- Representar a la institucién en actividades y programas interinstitucionales e internacionales,
relacionados con cambio climatico.

- Desarrollar programas de formacion de capacidades para la mitigacion del cambio climatico.

- Proponer medidas de adaptacién que contribuyan a reducir la vulnerabilidad del sector pesquero y
acuicola, producto de los efectos del cambio climatico.

- Establecer estrategias para compartir los datos e informacion sobre los impactos del cambio climatico en
pesca y acuicultura.

- Coordinar la evaluacién de las pérdidas econdmicas del sector pesquero y acuicola, ante desastres
producto del cambio climatico.

- Integrar consideraciones de tipo ambiental en los procesos de planificacion estratégica

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

- Es responsable de establecer las acciones para la atencién y adaptacién tanto del sector pesquero y
acuicola, como de la institucion a los cambios requeridos para el establecimiento y mantenimiento de un
sistema de gestion ambiental, asi como para la atencién y mitigacion de los efectos del cambio climatico.
- Internamente coordina con la Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, con la Direccion de
Operaciones Regionales, con la Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola y con la Direccién
Administrativa Financiera, en las diferentes dependencias que la conforman. A lo externo, es el enlace con
el sector pesquero y acuicola, asi como con las instituciones gubernamentales nacionales e internacionales
que lideran los procesos ambientales.

Responsabilidad y
coordinaciones

Dependencia
Jerarquica Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola
Superior

3.3. Direccion Ordenamiento Pesquero y Acuicola

Desde la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola se van a integrar las metas de gestion del pais y los
compromisos internacionales asumidos, con el objetivo de garantizar, con criterios técnicos y cientificos, el manejo,
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desarrollo y conservacion de las pesquerias y la acuicultura, asi como el desarrollo de nuevas alternativas tecnoldgicas
productivas para las actividades pesqueras y acuicolas sostenibles.

El ordenamiento pesquero, retne las actividades cientificas y técnicas, que tiene que desarrollar la autoridad pesquera.
Como producto que se espera del ordenamiento pesquero son medidas de control del esfuerzo pesquero, medidas
relacionadas a las artes de pesca que se autorizan, medidas de ordenamiento espacial como zonificacion, medidas de
reduccion o contencion temporal del esfuerzo pesquero como las vedas, medidas que definen las especies objetivo de la
pesqueria, las medidas de proteccidn de especies que no son objeto de la pesca 0 que requieren conservacion especial
(pesca incidental), la cantidad y tipo de licencias de pesca, las restricciones de la licencia de pesca, entre otros elementos.

En ese sentido, la Direccién de Ordenamiento estara conformada asi: Departamento de Informacion Pesquera y Acuicola,
Departamento de Investigacion, Departamento de Registro, Departamento de Fiscalizacién y las dependencias regionales.

DIRECCION DE ORDENAMIENTO PESQUERO Y ACUICOLA

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA

Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura

Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Planificar, coordinar, supervisar y evaluar las medidas de ordenamiento y de proteccién, tendientes a la
Objetivo sostenibilidad a largo plazo de los recursos hidrobioldgicos, hasta niveles que promuevan la sustentabilidad
sobre la base de fundamentacion técnica-cientifica.

Marco
Normativo

Macroproceso/
Procesos
Relacionados

Macroproceso Sustantivo/ Proceso Gestién Acceso al Recurso / Proceso Investigacion y Ordenamiento/
Proceso Fomento Pesquero y Acuicola

- Formular y ejecutar politicas, planes, proyectos, programas y lineamientos de ordenacidén pesquera
orientadas al aprovechamiento sostenible de los recursos hidrobiolégicos.
- Proponer e implementar normas, programas, planes y estrategias para la ordenacion y el aprovechamiento
sostenible de los recursos pesqueros y acuicolas.

ecomendar medidas para la proteccion y el aprovechamiento sostenible a largo plazo de los recursos
hidrobiologicos. - Recomendar estrategias y acciones especificas de ordenacién o desarrollo para las
diferentes pesquerias a nivel nacional.
- Coadyuvar en la administracién de los recursos marino-costeros y de aguas continentales.
- Elaborar, ejecutar, dirigir, supervisar y evaluar, de manera integral, los programas de manejo de los recursos
pesqueros y acuicolas.
- Coordinar las acciones en materia de politica y gestién pesquera en el marco de la Politica Regional
Centroamericana y de la Politica Nacional del Mar.
- Coadyuvar en el ejercicio a la autoridad atunera nacional, a nivel técnico.
- Representar a la institucion en foros nacionales e internacionales.
- Coordinar al mas alto nivel las acciones de pesca tanto con instituciones publicas o privadas y con
organizaciones nacionales o internacionales.

Funciones
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DIRECCION DE ORDENAMIENTO PESQUERO Y ACUICOLA

- Supervisar los programas que establezca el INCOPESCA en atencidn al cumplimiento del Plan Nacional
de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.
- Brindar criterio técnico y cientifico, a la Junta Directiva y Presidencia Ejecutiva sobre los permisos, licencias
y autorizaciones, relativos a la pesca, acuicultura y manejo marino-costero.
- Coadyuvar, con otras Instituciones la ejecucion de programas de proteccion, restauracion y recuperacion
de los recursos acuaticos y ecosistemas marino-costeros, amenazados o en peligro de extincion. - Monitorear
la implementacion de las normas de ordenacién establecidas para las embarcaciones pesqueras de bandera
extranjera.
romover la participacién coordinada del sector pesquero y acuicola, como aliados estratégicos en la ordenacion
y el desarrollo de la zona marino-costera y aguas continentales.
romover el establecimiento de acuerdos y convenios que repercutan en beneficio del desarrollo y el
aprovechamiento sostenible de los recursos Pesqueros y Acuicolas.
- Proponer la creacion de zonas especiales de manejo marino-costero, en aquellas areas geograficas marino-
costeras en donde se requiera un manejo integral de los recursos Pesqueros y Acuicolas.
- Asesorar en materia de pesca y acuicultura a las autoridades del INCOPESCA y otros entes
gubernamentales y no gubernamentales.
- Aplicar la legislacion vigente que regula y minimiza la contaminacion de los recursos maritimos y acuicolas.
- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.
- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.
Es la responsable de establecer las medidas de ordenacién a fin de integrarlas a las metas de gestion y a
los compromisos internacionales asumidos en materia pesquera y acuicola, con el objetivo de garantizar el
desarrollo ecosistémico de estas actividades.
Responsabilidad | A nivel interno debe coordinar con la Direccién de Fomento Pesquero y Acuicola y las dependencias que las
y conforman, con la Direccion Administrativa Financiera, asi como con los niveles superiores, a fin de tomar
coordinaciones | decisiones y formular propuestas integradas. Externamente, coordinaran con grupos organizados del sector
pesquero y acuicola, con grupos académicos de universidades estatales, con entidades homoélogas de otros
paises y con profesionales de organismos nacionales e internacionales, especializados en materia pesquera

y acuicola.
Dependencia
Jerarquica Presidencia Ejecutiva
Superior
Nivel de Linea:
Dependencias Departamento de Informacién Pesquera y Acuicola

Departamento de Investigacion
Departamento de Registro
Departamento de Fiscalizacion

Subordinadas
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DEPARTAMENTO DE INFORMACION PESQUERA Y ACUICOLA

Ley N°7384, Ley de Creacion del INCOPESCA

Relacionados

I\Nn::r:;tivo Ley N°8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N°37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura
Obietivo Generar y analizar la informacion estadistica nacional pesquera y acuicola, de manera oportuna y confiable,
) para la toma de decisiones relacionada con la actividad pesquera y acuicola del pais.
I\Pllraoc:::;:cesol Macroproceso Sustantivo/ Proceso Investigacion y Ordenamiento/ Proceso Gestidn Acceso al Recurso/

Proceso Fomento Pesquero y Acuicola

Funciones

- Disefiar e implementar sistemas y procedimientos para la recoleccion, procesamiento y digitacién de las
estadisticas pesqueras y acuicolas nacionales.
- Preparar, analizar e interpretar informes focalizados con las actividades pesqueras y acuicolas.
- Mantener actualizadas las bases de datos de las estadisticas nacionales pesqueras y acuicolas para
disponer de informacién confiable respecto al comportamiento y tendencia de la produccién pesquera y
acuicola.
- Proporcionar informacion estadistica de produccion pesquera y acuicola a todas las instancias de la
Institucién y usuarios externos.
- Coordinar con las instancias de la estructura formal del Incopesca, la recopilacion y procesamiento de
informacién estadistica pesquera de las actividades desarrolladas en cada regién del pais.

ecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y presupuestos
asignados al departamento correspondiente.
- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

Debe coordinar con las unidades que conforman la Direccion de Operaciones Regionales, asi como el
Departamento de Fomento Acuicola, para obtener datos claros y oportunos, requeridos para la consolidacion
y emision de informes. De igual manera, los informes y datos son base para los estudios y propuestas que
formula el Departamento de Investigacion y Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, asi como para
las decisiones que son adoptadas por el Nivel Superior. La informacion también es de consulta externa, que
puede ser analizada por el publico en general a través de la pagina web institucional y mediante informes
que debe brindar la institucion a organismos internacionales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION

Ley N° 7384, Ley de Creacién del INCOPESCA
Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura

Marco Normativo
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Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

Sustentar técnica y cientificamente las decisiones de manejo, ordenacion, desarrollo y conservacioén de

Objetivo ] g . L .
las pesquerias, asi como el desarrollo de nuevas alternativas tecnoldgicas productivas.
Macroproceso/ , C . L
Procespos Macroproceso Sustantivo/ Proceso Investigacion y Ordenamiento/ Proceso Gestion Acceso al Recurso/

Relacionados

Proceso Fomento Pesquero y Acuicola

Funciones

- Establecer y ejecutar un programa de recoleccién, procesamiento y analisis de datos, para la evaluacion
de los recursos Pesqueros y Acuicolas.

- Desarrollar investigacion orientada a la reduccion del descarte, la pesca incidental, restauracion de los
habitats de especies de interés comercial, prevencidn y control de la contaminacién, monitoreo y manejo
de los efectos de marea roja y la adaptacidn al cambio climatico.

- Elaborar y desarrollar los modelos de evaluacién pesquera para orientar el desarrollo y ordenamiento.

- Fomentar, coordinar y/o ejecutar la investigacidn para la elaboracion de los planes de ordenacion
Pesquera y Acuicola.

- Coordinar con los sectores de la Pesca y la Acuicultura, centros académicos y de investigacién para
planificacion y ejecucion de investigaciones, y transferencia de tecnologia.

- Proponer programas de manejo y cultivo para el aprovechamiento sostenible de los recursos Pesqueros
y Acuicolas, de acuerdo con los resultados de las investigaciones y de los estudios realizados.

- Identificar y establecer los mecanismos para el mejoramiento del conocimiento cientifico y tecnolégico
del personal involucrado en las actividades de la administracion de los recursos Pesqueros y Acuicolas.
- Realizar investigaciones con base a lo establecido en los Planes de Ordenamiento Pesquero de las
Areas Marinas de Pesca Responsable.

- Realizar los muestreos bioldgicos productos de decomisos por pesca ilegal para la Valoracion
Ambiental.

- Coordinar el desarrollo de un programa de investigacion sobre la pesqueria del atun.

- Analizar la informacién generada por la implementacion del programa nacional de observadores abordo
en las embarcaciones pesqueras de especies altamente migratorias.

- Coordinar la implementacién de técnicas apropiadas de liberacion de tortugas marinas y otras especies
marinas no objetivos de pesca.

- Realizar andlisis de los viajes de pesca efectuados por las embarcaciones que cuenten con dispositivos
de seguimiento satelital o balizas.

- Generar informacién para el cumplimiento de disposiciones y requerimiento de datos de las diferentes
resoluciones emitidas por las Organizaciones Nacionales e Internacionales.

- Aportar insumos para la promocion de un desarrollo sostenible y coordinado de la pesca y la acuicultura,
en el marco del proceso de integracién centroamericana.

- Coordinar la ejecucion del Plan de Accion Nacional para la Conservacion y Ordenacion de Tiburones
de Costa Rica (PANT-CR).

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

Pagina |46




NCO UNA

sector ( ( L PESCA CENTRO DE UNIVERSIDAD
AGRO > GERENCIAL NACIONA

ALIMENTARIO COSTA RICA

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION

tras funciones propias del &rea, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Debe coordinar con las unidades que conforman la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola para
el desarrollo de investigaciones en diferentes zonas del pais. Sus estudios e informes son base para la
Responsabilidad y | Direccion de Fomento Pesquero y Acuicola, asi como para las decisiones que son adoptadas por el Nivel
coordinaciones Superior. La informacion también es de consulta externa, que puede ser analizada por el publico en
general a través de la pagina web institucional y mediante informes que debe brindar la institucién a
organismos internacionales.

Dependencia
Jerarquica Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola
Superior

DEPARTAMENTO DE REGISTRO

Ley N° 7384, Ley de Creacién del INCOPESCA

Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura

Marco Normativo | Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Decreto Ejecutivo N°36782-MINAET-MAG-MOPT-TUR-SP-S-MTSS, Reglamento a la Ley de Pesca
y Acuicultura

Planificar, coordinar, ejecutar y supervisar, de manera transversal a las direcciones regionales, las
acciones para el otorgamiento de licencias, permisos y autorizaciones que se confieren a personas

Objetivo -, C . - . -
fisicas o juridicas que realizan actividades pesqueras y acuicolas y comprobar el cumplimiento de las
normas, lineamientos, directrices y procedimientos que las regulan.
Macroproceso/ , - o
Proce:os Macroproceso Sustantivo/ Proceso Gestién Acceso al Recurso/ Proceso Investigacion y

Relacionados Ordenamiento/

- Regular y ajustar los mecanismos necesarios para la verificacion del otorgamiento de las diferentes
licencias, autorizaciones y permisos que se otorgan en cumplimiento a la legislacién y otras
disposiciones vigentes.

- Verificar los requisitos correspondientes para el otorgamiento de licencias, permisos e incentivos
para la actividad pesquera y acuicola de la regién.

Funciones - Tramitar las recomendaciones para el otorgamiento de combustible a precio competitivo para la flota
pesquera comercial y turistica nacional no deportiva.

- Supervisar y fiscalizar la distribucion del combustible por parte de las organizaciones y su uso por
parte de los pescadores

- Llevar el registro de los pescadores, transportistas, puestos de recibo, plantas procesadoras,
pescaderias, exportadores, importadores, de la region correspondiente.

Pagina |47



sector
AGRO

ALIMENTARIO

epINCo UNA
& PESCA CNIVERSIDAD

COSTA RICA

DEPARTAMENTO DE REGISTRO

Recolectar y procesar los datos primarios de desembarques de la flota pesquera de la regidn
respectiva.

- Coordinar con el Departamento de Extensién y Capacitacion la atencién de necesidades de
capacitacion para los pescadores y acuicultores de la region.

- Apoyar y promover las iniciativas para la generaciéon de proyectos productivos y estratégicos
relacionados con las actividades pesqueras y acuicolas.

- Apoyar y dar seguimiento a la constitucion y consolidacién de las organizaciones de pescadores y
acuicultores.

- Realizar acciones coordinadoras y de apoyo a la gestiéon de comisiones nacionales y regionales en
temas relacionados con la pesca y la acuicultura.

- Establecer los procedimientos y mecanismos de control y gestion aplicables para el otorgamiento y
seguimiento a los servicios brindados al sector.

- Coordinar con el Departamento de Fiscalizacién, la ejecucion de operativos de control relacionados
con el trasiego, almacenamiento y uso del combustible a precio competitivo.

- Resolver en el marco de la Ley los incidentes que se presenten en contra de las resoluciones
administrativas.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente.

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores,
de conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

Al ser el lider de este proceso, debe establecer las disposiciones y normativa de acatamiento por
parte de las Direcciones Regionales; también debe coordinar con el Departamento de Investigacion y
el Departamento de informacion pesquera y acuicola.

A nivel externo, coordinara con instituciones publicas y privadas que estén relacionadas con los
permisos, licencias y autorizaciones relacionadas con las actividades pesqueras y acuicolas.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccidn de Ordenamiento Pesquero y Acuicola

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION

Marco Normativo

Ley N° 7384, Ley de Creacién del INCOPESCA
Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura

Objetivo

Planificar, coordinar, ejecutar y supervisar, de manera transversal a las direcciones regionales, las
acciones de verificacion y control de las actividades de extraccion, procesamiento y comercializacion
pesquera, a fin de comprobar el cumplimiento de las normas, lineamientos, directrices y
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DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION

procedimientos que las regulan.

Macroproceso/
Procesos
Relacionados

Macroproceso Sustantivo/ Proceso Investigacion y Ordenamiento/ Proceso Gestion Acceso al
Recurso

- Coordinar y ejecutar a nivel nacional la realizacion de inspecciones a embarcaciones, muelles,
puestos de recibo, vehiculos de transporte, pescaderias, plantas de procesamiento, zonas pesqueras
y comunidades costeras, para verificar el cumplimiento en el uso de las licencias y permisos de pesca,
las dimensiones y autorizaciones de las embarcaciones y sus motores, las especies, tallas y cuotas
de captura, el uso de artes de pesca, sus dimensiones y materiales y demas regulaciones para la
actividad pesquera, establecidas en las leyes y reglamentos.

- Fiscalizar y autorizar el desembarque y comercializacion de productos pesqueros de acuerdo con la
normativa vigente.

- Fiscalizar y autorizar en muelles, plantas de procesamiento de productos pesqueros, autorizados,
para exportacion.

- Verificar las tallas de comercializacién autorizadas por la Institucion para las diferentes especies
pesqueras.

- Coordinar con el Departamento de Registro la actualizacion de los listados de registro de los muelles,
puestos de recibo, plantas de procesamiento, pescaderias.

- Realizar las inspecciones y demas diligencias tendientes a procurar el buen uso del combustible que
se otorga a la flota pesquera comercial nacional y turistica.

Coordinar con las autoridades competentes la ejecucién de patrullajes en las aguas interiores, la
Funciones plataforma continental y las aguas jurisdiccionales costarricenses para la proteccién de los recursos
pesqueros.

- Elevar las denuncias, ante la administracion superior y los tribunales competentes, por inobservancia
a la normativa pesquera y ambiental que se deriven de las inspecciones y patrullajes.

- Monitorear las embarcaciones mediante el sistema de control satelital que permita generar
informacién oportuna y adecuada.

- Implementar permanentemente las tecnologias de monitoreo satelital para la flota pesquera nacional
y su coordinacion con las diferentes Instituciones a las que esta actividad les sea Util.

- Realizar investigaciones referentes al efecto del ordenamiento espacial marino como poligonos de
pesca de atun, areas marinas de manejo, areas marinas de pesca responsable, vedas,
comportamiento de las flotas pesqueras, esfuerzo pesquero, capturas, entre otras las exigen gran
rigurosidad cientifica en la metodologia.

- Asistir a personal de mayor nivel de la Direccion General Técnica en la formulacién y ejecucién de
politicas, planes y normas propios de su campo de actividad, con el fin de implementar mejoras o
resolver problemas diversos.

- Apoyar el transporte maritimo o terrestre a solicitud de la Direccién y Administracidn superior.

- Coordinar operativos de control y vigilancia con otras entidades como el Servicio Nacional de
Guardacostas (SNG), la policia, o la Fiscalia.
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- Coordinar con las autoridades portuarias para el desarrollo e implementacién de controles en
cumplimiento de Acuerdo de Medidas de Estado Rector de Puertos (MERP) para el combate de la
pesca ilegal no documentada y no reglamentada.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores,
de conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad y
coordinaciones

- Debe coordinar con las Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola, Direccion de Fomento
Pesquero y Acuicola, Direcciones Regionales para la verificacion, fiscalizacion y control de las
actividades de extraccion, procesamiento y comercializacion pesquera, a fin de comprobar el
cumplimiento de las normas, lineamientos, directrices y procedimientos que las regulan.

- A nivel externo, coordinara con instituciones publicas y privadas que colaboren con actividades
fiscalizacion de las actividades pesqueras y acuicolas.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola

REGIONALES (Huetar Caribe, Chorotega, Pacifico Central, Central, Brunca)

Ley N° 7384, Ley de Creacién del INCOPESCA

“Nn::r:oativo Ley N° 8436, Ley de Pesca y Acuicultura
Decreto Ejecutivo N° 37587-MAG, Plan Nacional de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura
Planificar, coordinar, supervisar y evaluar los procesos de desarrollo de la actividad pesquera y acuicola
Objetivo a nivel regional, para el manejo, comercializacion y promocién de la productividad y competitividad, para
el aprovechamiento sostenible de la actividad.
Illllraoc:::;:cesol Macroproceso Sustantivo/ Proceso Investigacion y Ordenamiento/ Proceso Gestion Acceso al Recurso/

Relacionados

Proceso Fomento Pesquero y Acuicola

Funciones

- Planificar y desarrollar la gestion de las actividades técnicas bioldgicas y administrativas que se
desarrollan en la regidn correspondiente.

- Proponer a la Junta Directiva y Presidencia Ejecutiva, normas, planes y programas de trabajo que se
ejecutaré en la region.

Elaborar los planes regionales de corto y mediano plazo de ordenamiento pesquero y acuicola —
Implementacién de los Planes de Ordenamiento Pesquero de en las Areas Marinas de Pesca
Responsable.

Pagina |50




NCO UNA

sector @ PESCA CENTRO DE UNIVERSIDAD
AGI{{&) S e CERENCIAL NACIONA
ALIMENTARIO COSTA RICA

REGIONALES (Huetar Caribe, Chorotega, Pacifico Central, Central, Brunca)

- Brindar a las comunidades pesqueras informacion relativa a lineamientos, politicas, acuerdos vinculados
con las actividades pesqueras y acuicolas.

- Coordinar con cooperacién nacional e internacional la formulacién de convenios de atinentes con las
actividades pesqueras y acuicolas de las regiones.

- Tramitar licencias y permisos de pesca de la flota pesquera nacional o extranjera que desembarca en
la region correspondiente, asi como de las actividades conexas.

- Tramitar las recomendaciones para la exoneracion de combustible a precio preferencial para la flota
pesquera comercial y turistica nacional que opera en la region respectiva y para la exoneracién de tributos
de la flota pesquera que opera en la misma region.

- Verificar los requisitos correspondientes para el otorgamiento de licencias, permisos e incentivos para
la actividad pesquera y acuicola de la regién.

- Llevar el registro de los pescadores, acuicultores, transportistas, plantas procesadoras, pescaderias,
exportadores, exportaciones, importaciones y de la produccidn acuicola de la regidn correspondiente.

- Recolectar y procesar datos primarios de desembarques de la flota pesquera de la region respectiva y
coordinar con el Departamento de Informacién Estadistica, la consolidacion de datos.

- Realizar las coordinaciones necesarias con el Departamento de Extensidn, para atender las
necesidades de capacitacion de los pescadores de la regién.

- Coordinar con Planificacion Institucional y Cooperacion Internacional la promocion de iniciativas para la
generacion de proyectos productivos.

- Coordinar con el Departamento de Extension, el seguimiento a la constitucion y consolidacion de las
organizaciones de pescadores de la region.

Realizar acciones coordinadoras y de apoyo a la gestién de comisiones nacionales y regionales en temas
relacionados con la pesca y la acuicultura.

- Implementar programas, proyectos regionales, de conformidad con lo establecido en el Plan Nacional
de Desarrollo de la Pesca y la Acuicultura.

- Aplicar la normativa para el aprovechamiento racional de los recursos pesqueros y acuicolas que
tiendan a lograr la proteccion de las especies marinas y acuicolas.

- Rendir informes de gestion a las instancias superiores.

- Coordinar acciones administrativas propias que se derivan de la gestion sustantiva.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

- Debe coordinar con la Direccion de Ordenamiento Pesquero y Acuicola y Direccion de Fomento
Responsabilidad | Pesquero y Acuicola ya que deben de planificar, supervisar y evaluar los procesos de desarrollo de las
y actividades pesqueras y acuicolas a nivel regional.

coordinaciones | - A nivel externo, coordinara con instituciones publicas y privadas que colaboren con el desarrollo de las
actividades pesqueras y acuicolas en las regiones del pais.

Dependencia Direccién de Ordenamiento Pesquero y Acuicola
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REGIONALES (Huetar Caribe, Chorotega, Pacifico Central, Central, Brunca)

Jerarquica
Superior

3.4. Departamento de Tecnologias de Informacion y Comunicacion

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE INFORMACION Y COMUNICACION

Relacionados

Marco Ley N° 8292, Ley General de Control Interno

Normativo Normas técnicas para la gestion y el control de las tecnologias de informacion, Nro. N-2-2007-CO-DFOE.

Objetivo Planificar, coordinar, implementar y evaluar las actividades tendientes al desarrollo de las tecnologias de
informacién y de comunicacién, requeridas para el cumplimiento de los planes y objetivos institucionales.

Macroproceso/ | Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestion Administrativa

Procesos Tiene relacidn con todos los macroprocesos estratégicos y sustantivos por ser de apoyo

Funciones

- Implementar normas, politicas y lineamientos en materia de tecnologias de informacion y comunicacion
para la regulacion de su uso y desarrollo

- Prestar servicios institucionales en materia de Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TICs) y facilitar
el desarrollo de sus procesos estratégicos.

- Mantener y actualizar la plataforma tecnoldgica institucional para facilitar los servicios de TICs de toda la
institucion.

- Integrar los sistemas institucionales con el fin de asegurar la confiabilidad de la informacién.

- Disefiar sistemas de captura de datos de la informacion que se generan en las dependencias de atencion
directa al usuario externo.

- Gestionar los mecanismos operativos que permitan ofrecer el mantenimiento preventivo y correctivo a los
equipos de computo institucion.

- Velar por el buen funcionamiento de la red informatica institucional y la pagina Web, y por el acceso y uso
adecuado y responsable de los sistemas remotos.

Estandarizar y gestionar la aplicacion de los procedimientos que competen al centro de cémputo al nivel
nacional.

- Dotar a la Institucion, de acuerdo con su Plan Estratégico, de una infraestructura tecnolégica y un modelo
organizativo que contribuya al mejoramiento continuo

- Capacitar a los usuarios en el uso de los servicios informéticos y de comunicaciones.

- Asesorar profesionalmente a la administracion en los procesos de adquisicion de software (con licencia y
libre) y hardware y participar activamente en los procesos de compra.

- Velar porque la institucién se inserte de manera efectiva al Gobierno Digital.
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- Desarrollar cualquier otra actividad propia de la especialidad que se le asigne por parte de las autoridades
superiores.

- Ejecutar y dar seguimiento a los Planes Nacionales, Sectoriales, Regionales e Institucionales y
presupuestos asignados al departamento correspondiente

- Otras funciones propias del area, que le asigne el superior jerarquico o las autoridades superiores, de
conformidad con la normativa vigente.

Responsabilidad

y
coordinaciones

- Es responsable de asesorar a la institucién en la adquisicion, desarrollo y uso de tecnologias informaticas
y de comunicaciones, para el apoyo a la gestion de las dependencias y para brindar mejores servicios a los
usuarios.

- La coordinacién es con todos los niveles de la institucion, en la atencion de sus requerimientos y
orientandolos a la modernizacion de los procesos, asi como con el suministro de informacion que se requiera.
A lo externo, coordinara con instituciones relacionadas con temas informaticos y de comunicacion, asi como
en la canalizacién de requerimientos de los usuarios a través de las plataformas digitales.

Dependencia
Jerarquica
Superior

Presidencia Ejecutiva
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Resumen de Unidades Organizacionales
En el siguiente cuadro se resumen los macroprocesos y procesos relacionados con cada unidad organizacional del INCOPESCA establecida en la estructura

aprobada por Mideplan, ademas de la informacion sobre la dependencia jerarquica superior, las dependencias subordinadas directas y el nivel en el cual se ubica
la unidad organizacional segun el nivel, sea como autoridad formal, asesoria o desconcentracién administrativa):

Unidad

Dependencia Jerarquica

. Macroproceso /Procesos Relacionado . Dependencias Subordinadas Directas Nivel de Linea
Organizacional Superior
Nivel Asesor:
, - , , Contraloria de Servicios
— Macroproceso Nivel Estratégico/ Proceso Es el 6rgano colegiado Y ,
Junta Directiva Junta Directiva superior de la institucion Agdltona I'nterr?a Autoridad Formal
Nivel de Linea:
Presidencia Ejecutiva
Nivel Asesor:
Planificacién y Cooperacion
Asesoria Juridica
: . . - Nivel de Linea:
P.res'd.e ncia Macrlqproceso vagl !Estrategpo /IProceso Junta Directiva Direccién de Ordenamiento Pesquero y Autoridad Formal
Ejecutiva Gestion y Fortalecimiento Institucional Acuicola
Direccién de Fomento Pesquero y
Acuicola
Direccion Administrativa Financiera
AT Macrgproceso Estrateglco /' Proceso Junta Directiva Ninguna Linea de Asesoria
Interna Gestion de la Calidad

Contraloriade  Macroproceso Estratégico / Proceso

Servicios Gestion de la Calidad Junta Directiva Ninguna Linea de Asesoria
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Uqldac_l Macroproceso /Procesos Relacionado D ..Jerarqmca Dependencias Subordinadas Directas

Organizacional Superior

Planificacion/ - .

Cooperacion  Macroproceso Estratégico/ Proceso Presidencia Ejecutiva Ninguna

Internacional Gestion y Fortalecimiento Institucional

Asesoria . o :

Juridica Macroproceso Estratégico / Proceso Presidencia Ejecutiva Ninguna
Gestion y Fortalecimiento Institucional
Macroproceso de Apoyo / Proceso Nivel de Linea:

Direccion Gestion Financiera / Proceso Gestion Departamento Financiero Contable

Administrati Administrativa Presidencia Eiecutiva (Unidades de Presupuesto,

i MINISralva - Tiene refacion con todos los cla Ejecu Contabilidad, Tesoreria)

il macroprocesos estratégicos y sustantivos Departamento de Recursos Humanos,
por ser de apoyo Departamento de Proveeduria,
Departamento de Servicios Generales.

Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestidn

Departamento  Financiera Direccion Administrativa Nivel de Linea:

Financiero Tiene relacion con  todos los Fi \ Unidades de Presupuesto, Contabilidad,

. . inanciera .

Contable macroprocesos estratégicos y sustantivos Tesoreria
por ser de apoyo
Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestion

SIEE e 'Fr:gizmerielacién con todos los DEPEEMEND ARETEERD Ninguna

Presupuesto Contable 9

macroprocesos estratégicos y sustantivos
por ser de apoyo

Linea de Asesoria

Linea de Asesoria

Autoridad Formal

Autoridad Formal
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Unidad

Organizacional

Macroproceso /Procesos Relacionado

Dependencia Jerarquica

Superior

Dependencias Subordinadas Directas

Nivel de Linea

Unidad de
Contabilidad

Unidad de
Tesoreria

Departamento
de Recursos
Humanos

Departamento
Servicios
Generales

Departamento
de Proveeduria

Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestidn
Financiera

Tiene  relacion con  todos los
macroprocesos estratégicos y sustantivos
por ser de apoyo

Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestion
Financiera

Tiene  relacion con  todos los
macroprocesos estratégicos y sustantivos
por ser de apoyo

Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestidn
Administrativa

Tiene  relacion con  todos  los
macroprocesos estratégicos y sustantivos
por ser de apoyo

Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestidn
Administrativa

Tiene  relacion  con  todos  los
macroprocesos estratégicos y sustantivos
por ser de apoyo

Macroproceso de Apoyo/ Proceso Gestidn
Administrativa

Tiene  relacion con  todos los
macroprocesos estratégicos y sustantivos
por ser de apoyo

Departamento Financiero
Contable

Departamento Financiero
Contable

Direccion Administrativa
Financiera

Direccién Administrativa
Financiera

Direccion Administrativa
Financiera

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Autoridad Formal

Autoridad Formal

Autoridad Formal
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Unidad

Organizacional

Macroproceso /Procesos Relacionado

Dependencia Jerarquica

Superior

Dependencias Subordinadas Directas

Nivel de Linea

Direccion de
Fomento
Pesquero y
Acuicola

Departamento
de Promocion
de Mercados

Departamento
Extension
Pesquera y
Acuicola

Departamento
Fomento
Acuicola

Estaciones de
Fomento
Acuicola

Departamento
de Gestion
Ambiental

Macroproceso  Sustantivo/  Proceso
Fomento Pesquero y Acuicola/ Proceso
Gestion Acceso al Recurso / Proceso
Investigacion y Ordenamiento

Macroproceso  Sustantivo/  Proceso
Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso
Gestion Acceso al Recurso

Macroproceso  Sustantivo/  Proceso
Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso
Investigacion y Ordenamiento

Macroproceso  Sustantivo/  Proceso
Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso
Gestion Acceso al Recurso

Macroproceso  Sustantivo/  Proceso
Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso
Gestion Acceso al Recurso

Macroproceso  Sustantivo/  Proceso
Fomento Pesquero y Acuicola / Proceso
Investigacion y Ordenamiento

Presidencia Ejecutiva

Direccion de Fomento
Pesquero y Acuicola

Direccién de Fomento
Pesquero y Acuicola

Direccion de Fomento
Pesquero y Acuicola

Departamento Fomento
Acuicola

Departamento Fomento
Acuicola

Nivel de Linea:

Departamento de Promacién de
Mercados

Departamento de Extension Pesquera y
Acuicola

Departamento de Fomento Acuicola
Departamento de Gestion Ambiental.

Ninguna

Ninguna

Estacion Acuicola Los Diamantes
Estacion Truchicola Ojo de Agua Dota

Ninguna

Ninguna

Autoridad Formal

Autoridad Formal

Autoridad Formal

Autoridad Formal

Desconcentracion
Administrativa

Autoridad Formal
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Unidad

Organizacional

Macroproceso /Procesos Relacionado

Dependencia Jerarquica
Superior

Dependencias Subordinadas Directas

Nivel de Linea

Direccion de
Ordenamiento
Pesquero y
Acuicola

Departamento
de Informacién
Pesquera 'y
Acuicola

Departamento
de
Investigacion

Departamento
de Registro

Departamento
de Fiscalizacion

REGIONALES
(Huetar Caribe,
Pacifico
Central,
Central,
Brunca)

Proceso
Proceso
Proceso

Macroproceso  Sustantivo/
Gestion Acceso al Recurso /
Investigacion y Ordenamiento/
Fomento Pesquero y Acuicola

Proceso
Proceso
Proceso

Macroproceso  Sustantivo/
Investigacion y Ordenamiento/
Gestion Acceso al Recurso/
Fomento Pesquero y Acuicola

Proceso
Proceso
Proceso

Macroproceso  Sustantivo/
Investigacion y Ordenamiento/
Gestion Acceso al Recurso/
Fomento Pesquero y Acuicola

Proceso
Proceso

Macroproceso  Sustantivo/
Gestion Acceso al Recurso/
Investigacion y Ordenamiento/

Macroproceso  Sustantivo/
Investigacion y Ordenamiento/
Gestion Acceso al Recurso

Proceso
Proceso

Macroproceso  Sustantivo/  Proceso
Investigacion y Ordenamiento/ Proceso
Gestion Acceso al Recurso/ Proceso
Fomento Pesquero y Acuicola

Presidencia Ejecutiva

Direccion de Ordenamiento
Pesquero y Acuicola

Direccion de Ordenamiento
Pesquero y Acuicola

Direccion de Ordenamiento
Pesquero y Acuicola

Direccién de Ordenamiento

Pesquero y Acuicola

Direccion de Ordenamiento
Pesquero y Acuicola

Nivel de Linea:

Departamento de Informacién Pesquera
y Acuicola

Departamento de Investigacion
Departamento de Registro
Departamento de Fiscalizacion

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Ninguna

Autoridad Formal

Autoridad Formal

Autoridad Formal

Autoridad Formal

Autoridad Formal

Desconcentracion
Administrativa
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Unidad Dependencia Jerarquica

0 S Macroproceso /Procesos Relacionado : Dependencias Subordinadas Directas Nivel de Linea
rganizacional Superior
Regional Macroproceso  Sustantivo/  Proceso
Chorotega Investigacion y Ordenamiento/ Proceso Direccion de Ordenamiento El Coco, Cuaiiniquil, Nicoya Desconcentracion
(Cuajiniquil, EI  Gestion Acceso al Recurso/ Proceso Pesqueroy Acuicola ’ ' Administrativa
Coco, Nicoya)  Fomento Pesquero y Acuicola
Departamento ~ Macroproceso de Apoyo/ Proceso
Tecnologia de ~ Gestion Administrativa L . .
Informaciény ~ Tiene relacion con todos los Presidencia Ejecutiva Ninguna Autoridad Formal
Comunicacién  Macroprocesos estratégicos y sustantivos

por ser de apoyo
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. Estrategia Organizacional

Politica

La Estrategia Organizacional definira el rumbo del INCOPESCA, teniendo claras las atribuciones, la mision
y los objetivos especificos para poder conseguir los resultados buscados y a partir de ahi crear una vision
estratégica que dirija la gestion y tener claros los valores corporativos que definen la cultura institucional.

Directrices

INCOPESCA, como institucion publica, orientara sus planes y acciones hacia
la generacion de valor publico, fundamental para la gestion por resultados en
el desarrollo, para dar respuesta a las personas usuarias en el marco del
desarrollo sostenible a través de los bienes y servicios que brinda, de acuerdo
con sus facultades y capacidades.

Valor publico

INCOPESCA busca el mejoramiento en la prestacion de bienes y servicios
publicos a las personas usuarias, por lo tanto, se fomenta y prioriza la
aplicacion de todas aquellas acciones y buenas practicas que permitan
alcanzar ese fin.

Personas usuarias

La Institucidn orientard sus esfuerzos hacia la gestion por resultados para
promover el desarrollo, con el fin de optimizarlo, asegurando la méaxima
eficacia y eficiencia de su desempefio, la consecucion de los objetivos y la
mejora continua. Esto se llevara a cabo de forma coordinada por la
Presidencia Ejecutiva con los directores y administracion activa.

Gestion para
Resultados
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Directrices

Diseio
Organizacional

Estructura
Organizacional

Esquemas de
trabajo

Plan de Personal

Manual de Puestos

Valuacion de
Puestos

El disefio de la organizacidn debe responder al plan estratégico, considerando
las necesidades de clientes internos y externos, agilizando los procesos y
aportando valor agregado a los resultados instituciones en atencién al valor
publico.

La estructura organizacional debe ser autorizada por el Ministerio de
Planificacion y Politica Econdémica. Las propuestas de ajuste, cambio o mejora
deben ser lideradas por Planificacién y Recursos Humanos en coordinacion
con la Presidencia Ejecutiva y los directores de area.

Cada centro de trabajo debe contar con estructuras que aseguren puestos
productivos que permitan el trabajo en equipo, equilibrio entre responsabilidad-
autoridad y toma de decisiones a los efectos de asegurar la continuidad del
servicio publico.

Recursos Humanos debe propiciar la definicion del plan de personal,
participando en el disefio de la organizacién y asegurando la justificacion,
documentacion y aprobacion de cualquier modificacion o cambio en las plazas
o movimiento del personal.

Todo puesto dentro de la institucion debe tener sus funciones y actividades
descritas en el formato correspondiente. Las jefaturas no podran asignar
funciones a sus colaboradores, sin haber coordinado con Recursos Humanos
para determinar si se ajustan al puesto del colaborador.

La institucion utilizara las escalas salariales establecidas por la Autoridad
Presupuestaria para cada uno de los puestos, asi como los pluses salariales,
de conformidad con la normativa legal vigente.
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l. Integracion

Proceso
reclutamiento y
seleccion

No discriminacion

Perfil de puesto

Contratacion de
familiares

Requisitos de
contratacion

Induccion

Su objetivo primordial es dotar a la institucion del personal idoneo para ocupar
las plazas vacantes en las diferentes dependencias del INCOPESCA.

Detalla los pasos que debe seguir Recursos Humanos y las diferentes
dependencias de la institucion, para el Reclutamiento y Seleccién de personal,
cada vez que exista una plaza vacante y requiera ser sustituida y es de
acatamiento obligatorio.

El reclutamiento y seleccion de personal se llevara a cabo bajo la politica de
igualdad de derechos y oportunidades, en ningin caso sera motivo de
descalificacion a las personas por su origen étnico, género, edad, estado civil,
idioma, cultura, condicién social, discapacidad, preferencia sexual o religion.

La seleccion de personal se realizara mediante pruebas de idoneidad, pruebas
practicas y entrevistas, en las que solamente se admitiran los aspirantes que
cumplan con los requisitos para ser nombrados en el puesto vacante.

De acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento Auténomo de Organizacion y
Servicios las personas que cumplan con los requisitos exigidos del puesto en
concurso y que no tengan parentesco, hasta el tercer grado de consanguinidad
o afinidad con el jefe de la dependencia donde exista la vacante o con el
Superior Jerarquico de éste en la respectiva unidad, podréan participar en el
proceso de reclutamiento y seleccion.

Categorizacion o agrupacion de puestos que se establece segun deberes,
responsabilidades, autoridad, requisitos u otras variables, de manera que
puedan aplicarse a los postulantes las mismas evaluaciones de idoneidad,
segun grupo de especialidad del puesto si lo tienen.

Tiene el objetivo de lograr que el funcionario (a) de nuevo ingreso, se integre
al ambiente laboral en el tiempo requerido en el manual de descripcidn de
puestos y comprenda claramente la forma en que se encuentra estructurado
el Instituto, sus politicas, derechos y obligaciones correspondientes.

El propdsito fundamental es preparar la incorporacion del nuevo funcionario a

la Institucion y con ello facilitar la realizacion de las actividades que le
corresponden.
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ll.  Administracion de personal

Expediente
Personal

Administracion de
salarios

Disfrute de
vacaciones

Gestion de becas

Licencia sin goce
de salario

Liquidacion o
prestaciones
legales

Se mantendra un expediente por cada uno de los funcionarios de
INCOPESCA, el cual sera custodiado por el departamento de Recursos
Humanos y que tendra una vigencia permanente en la dependencia. Esto de
acuerdo con la Ley Archivo Nacional.

La institucion se rige por las escalas y aumentos salariales establecidos por la
Autoridad Presupuestaria.  Los pluses salariales que devengaran los
funcionarios seran los estipulados en la normativa legal vigente para los
funcionarios publicos.

Para garantizar la salud mental, emocional y fisica, los funcionarios de
INCOPESCA disfrutaran anualmente de un periodo de vacaciones después
de cincuenta semanas continuas de trabajo, conforme a la siguiente escala:

a) Quince dias habiles si ha prestado servicios durante un tiempo entre
las cincuenta semanas a cuatro afios y cincuenta semanas.

b) Veinte dias habiles si ha prestado servicios durante un tiempo entre
cinco afos y cincuenta semanas a nueve afios y cincuenta semanas.

c) Veintiséis dias habiles a partir de diez afios y cincuenta semanas de
servicio.

El otorgamiento de permisos con goce de salario y becas de estudio se regira
por lo que dispone el Reglamento de Becas para Capacitacion y Desarrollo de
Personal vigente y por las demas disposiciones juridico-administrativas
aplicables en la materia.

Todo funcionario del Instituto, nombrado en propiedad, podra gestionar
licencia sin goce de sueldo ante la Presidencia Ejecutiva del INCOPESCA, que
podra concederla, previo estudio de conveniencia realizado por Recursos
Humanos.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 80 del Cédigo de Trabajo, la
Administracién Superior podra destituir al servidor que haya permanecido
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Informe fin de
gestion

incapacitado por mas de seis meses consecutivos, cubriendo a éste el importe
de las prestaciones legales que pudieran corresponderle.

La Ley General de Control Interno establece que los jerarcas y los titulares
subordinados deben presentar un informe de fin de gestion y realizar la
entrega formal del ente u drgano respectivo a su sucesor, de acuerdo con las
directrices emitidas por la Contraloria General de la Republica en su condicién
de entidad fiscalizadora superior de la Hacienda Publica y por los entes y
drganos competentes de la administracion activa.

Los Informes de Fin de Gestidn constituyen uno de los medios para garantizar
la transparencia en las actuaciones de los funcionarios publicos ante los
administrados y para que los respectivos sucesores cuenten con informacién
relevante para el desempefio del puesto designado.

IV. Planeacion y evaluacion de personal

Evaluacion del
desempeiio

La evaluacion es el proceso mediante el cual se verifican, valoran y califican
las realizaciones de una persona y el cumplimiento de los requisitos
establecidos, en el ejercicio de las funciones y responsabilidades inherentes a
un empleo, como aporte al logro de las metas institucionales y del valor
agregado que deben generar las instituciones.

Las acciones o comportamientos observados en los funcionarios que son
relevantes para los objetivos de la organizacion, y que pueden ser medidos en
términos de las competencias de cada individuo y su nivel de contribucién a la
Institucion. Algunos investigadores argumentan que la definicion de
desemperio debe ser completada con la descripcion de lo que se espera de
los empleados, ademas de una continua orientacion hacia el desempefio
efectivo.

Objetivo General:

Evaluar en forma continua, sistematica, permanente y uniforme el nivel de
actuacion en el cargo de cada trabajador, segun los Planes Anuales
Operativos con el fin de obtener informacién que permita la optimizacion de
los recursos humanos en funcion de los objetivos y metas de la Institucion.
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Objetivos Especificos:

a) Evaluar objetivamente la actuacion del trabajador en su cargo.

b) Creary reforzar habitos de trabajo orientados al logro de resultados.

c) Integrar resultados individuales con resultados por area funcional y
organizacional.

d) Obtener informacion objetiva para fundamentar decisiones
relacionadas con incrementos de sueldos, promociones,
transferencias y programas de beneficios.

e) Mejorar la comunicacion entre el supervisor y el supervisado.

f) Estimular y motivar al trabajador, dandole a conocer aspectos
positivos y negativos de su actuacion, con el fin de brindarle la
oportunidad de mejorar su ejecucion y de aplicar los correctivos
pertinentes.

g) Determinar las necesidades de adiestramiento correctivo y tomar las
previsiones necesarias para formar al personal de acuerdo con su
desemperfio, potencial y con las necesidades funcionales y
organizacionales.

h) Facilitar a los supervisores la planificacion a corto plazo del trabajo
individual, grupal y organizacional.

El Ciclo de Evaluacion:

Comprende un periodo de doce meses, del 1 de enero hasta el 31 de
diciembre.

Se calificara el afio anterior, especificamente por los cierres de los Planes
Anuales Operativos. Le correspondera a cada jefatura evaluar el desempefio
de sus subalternos inmediatos con la asesoria de la Seccidén de Recursos
Humanos.

V. Desarrollo Laboral

Plan anual de
capacitacion

Anualmente se realizara una evaluacion de competencias, con base a la cual
se definen las areas de desarrollo en términos de formacién que los
funcionarios deben poseer y de acuerdo con disponibilidad presupuestaria, se
desarrollard un plan de capacitacién, correspondiente a los resultados
obtenidos.
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Carrera
Administrativa

Pasantias

También podra efectuarse a través de coordinaciones interinstitucionales y
apoyo de organismos nacionales e internacionales relacionados con la
actividades y atribuciones de la institucién.

Se fomentara la carrera administrativa, de manera que los colaboradores
tengan oportunidad de crecer dentro de la institucion. De no contar con
candidatos para el proceso interno, se procedera a efectuar el concurso
externo.

En el caso de pasantias, en INCOPESCA se tienen las siguientes opciones:

1.Pasantias estudiantiles: Todos los afios la institucion puede recibir
estudiantes de Colegios Técnicos y Universidades que requieren realizar sus
practicas, trabajos comunales universitarias, practicas dirigidas e
investigaciones, con el fin de apoyar al desarrollo de los estudiantes y al
desarrollo de actividades y proyectos institucionales.

2.Pasantias internacionales: Las personas funcionarias podran optar por una
pasantia en el extranjero, en instituciones homdlogas, que apoyen al
desarrollo de las competencias relacionadas con la funcién institucional,
previamente aprobado por la Junta Directiva.
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l.  Proteccion de activos

Politica

INCOPESCA tendra como meta la proteccion de los activos institucionales, tanto a las personas
colaboradoras como a los bienes muebles e inmuebles, a través de la normativa interna, el cumplimiento
de la normativa nacional y los principios basicos de eficacia y eficiencia para la consecucion de los objetivos
institucionales y la prestacion del servicio publico.

Directrices

Proteccion a
personas
colaboradoras

Bienes
Patrimoniales

las

Proteccion a equipo

de transporte

Proteccion a
inmuebles

Utilizacion de
activos

los

Las personas colaboradoras contaran con poéliza de riesgos de trabajo, como
medida de proteccidn durante el ejercicio de sus actividades tanto en oficina
como en el trabajo de campo.

Son activos de naturaleza relativamente permanente, de empleo continuado y
habitual, que se utilizan en las actividades de operacidn de una entidad, tienen
una vida util estimada superior a un afio y estan sujetos a depreciacion, a
excepcion de los terrenos y las obras de arte.

Tanto los vehiculos como las embarcaciones contaran con péliza de riesgo de
accidentes, dafios, robo y muerte de personas para garantizar la seguridad de
los equipos y de los colaboradores.

Los vehiculos dispondran de un sistema de seguimiento satelital para la
custodia, administracion y prevencion de robos, asi como para el resguardo
de la vida de las personas (usuarios y transeuntes).

Las instalaciones propiedad del INCOPESCA contaran con poéliza de
incendios, riesgos de desastres naturales y responsabilidad civil a terceros,
ademas cada edificio contara con anélisis de riesgos a desastres y plan de
emergencias.

Se incluird dentro del marco orientador del Sevri (Sistema Especifico de
Valoracion del Riesgo Institucional) la estructura de riesgos necesaria para la
gestion de los riesgos durante la operatividad de los activos institucionales, en
su ciclo de vida Util.
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Control y valuacion
de activos

Custodia de los
bienes

La administracion incluira dentro de su plan anual operativo y de acuerdo con
las posibilidades presupuestarias, actividades relacionadas con el control y
valuacion de activos a los efectos de mantener actualizados los estados
financieros y las condiciones fisicas de operacion de cada activo.

Los responsables de cada area de trabajo seran los encargados de administrar
los bienes muebles o inmuebles propiedad del Instituto y estan obligados a
velar por el buen estado fisico, mantenimiento y custodia de los bienes que
reciban bajo su cargo, y no utilizarlos para fines diferentes a los que estan
destinados.

Seran responsables de informar a la administracién de cualquier dafio mayor,
deterioro, hurto o robo.

El responsable de cada érea de trabajo debera impulsar a que cada
colaborador proteja el patrimonio, y asi generar valor a la institucion, mediante
los recursos humanos y sus equipos que permitan realizar sus actividades.
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. Gestion Ambiental

Politica

El Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura brindara un servicio pesquero y acuicola comprometido
con el ambiente, impulsando el uso racional y sostenible de los recursos entre sus funcionarios y usuarios
y promoviendo la disminucion y valoracion de los impactos ambientales generados en sus emplazamientos.

Directrices

Planificacion
estratégica

Uso racional de
recursos

Capacitacion a los
colaboradores

Uso de tecnologias
para beneficio del
ambiente

Responsabilidad
ambiental con el
sector

Respetar la legislacién y reglamentos ambientales vigentes, aplicables a los
servicios prestados; incluido el cumplimiento de todos los acuerdos emitidos
por la Junta Directiva o voluntarios que se suscriban.

Integrar consideraciones de tipo ambiental en los procesos de planificacion
estratégica, asi como en los programas de inversion y en la toma de decisiones
para la adquisicion de materiales y equipo.

Impulsar el uso racional de la energia y de los recursos naturales, a través de
la instauracion de programas de optimizacién, la implantacion de sistemas
automaticos de regulacion y la minimizacion de pérdidas.

Disminuir la generacion de residuos, implantando programas de segregacion
en origen, favoreciendo con ello el reciclaje, la reutilizacién o la adecuada
eliminacion.

Proporcionar al personal de la institucion una adecuada capacitacion, con el
fin de que participen y respalden la politica y objetivos medioambientales de
la Institucion.

Gestionar un cambio paulatino en el uso de tecnologias de punta que permitan
aprovechar de manera adecuada el uso de los servicios publicos, entiéndase
dispositivos para el ahorro de energia eléctrica, agua, combustible, entre otros.

Analizar y mejorar de forma continua las actividades y servicios pesqueros que
puedan tener incidencia en el medioambiente, implantando para ello un
Sistema de Gestion documentado y verificado.

Impulsar el desarrollo sostenible de técnicas modernas para la explotacion de
los recursos hidrobiolégicos.

Promover, dentro y fuera de la comunidad pesquera la participacion y
sensibilizacién sobre temas medioambientales; y difundir la presente Politica
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Ambiental, la cual estara a disposicién de toda persona o entidad que la
solicite.

Cooperar activamente con las Instituciones que tienen competencia directa en

Coordinacion ; ) . o -
materia medioambiental, en el ambito de la explotacion del recurso pesquero.

interinstitucional
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. Gestion de las Tecnologias de Informacion

Politica

La Institucidn establecera un modelo estratégico que defina la direccién organizacional e iniciativas a corto,
mediano y largo plazo, incorporando las necesidades y oportunidades tecnolégicas que permita establecer
los requerimientos al nivel tecnoldgico para la sostenibilidad de las operaciones institucionales, asi como
cambio y mejora a los recursos instalados y las oportunidades de crecimiento y entrega de valor publico.

Directrices

Gestion de Riesgos
Tecnoldgicos

Arquitectura
Empresarial

Contratacion y
adquisicion de
bienes y servicios
tecnoldgicos

Proyectos que
implementan
recursos
tecnoldgicos

Se contard con un proceso de gestién de riesgos que responda a las
amenazas
que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales, con el fin de
identificar,
valorar, priorizar y gestionar los riesgos al nivel de TI, que impliquen una
eventual afectacion a la continuidad operacional, asi como la integridad y
confidencialidad de la informaciéon y el cumplimiento regulatorio de la
institucion.

Se define un modelo de arquitectura que permita visualizar adecuadamente la
estructura de procesos institucionales y la relacion de uso de recursos
instalados (sistemas de informacion, infraestructura tecnoldgica) para
gestionar los datos e informacién requeridos, a efectos de establecer la
seguridad y proteccion de los datos e informacién institucionales.

Establecimiento de requerimientos de contratacion y adquisicion de bienes,
consultorias y servicios a proveedores externos orientados al ambito
tecnolégico, de forma que apoye el desarrollo de iniciativas y mejoras de la
infraestructura tecnoldgica, sistemas de informacidn, seguridad de la
informacion, ciberseguridad y otros relacionados de acuerdo con las
necesidades y oportunidades visualizadas al nivel institucional.

Se gestionan los proyectos que permitan habilitar las iniciativas para el logro
de los objetivos estratégicos, satisfaciendo los requerimientos y en
cumplimiento con términos de calidad, tiempo, presupuesto y uso dptimo de
los recursos, de acuerdo con las buenas practicas y estandares
preestablecidos.
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Desarrollo, Se dispondra de estandares para programacion, gestion de la calidad del

implementacion y
mantenimiento de
sistemas de
informacion

Administracion de
Infraestructura
Tecnoldgica

Seguridad y
Ciberseguridad

Continuidad y
disponibilidad
operativa de
servicios
tecnoldgicos

Recurso humano
para Tl

software en desarrollo o mantenimiento, cambios por excepcién ylo
emergencia, llevando un adecuado control de cambios y versiones.

Se aplicaran las practicas de aseguramiento del cumplimiento contractual y las
practicas de calidad asociadas a soluciones desarrolladas y/o implementadas
por proveedores externos.

Mediante la gestion de la entrega de servicios a través de los recursos
tecnolégicos instalados en la institucion, administrados interna 'y
externamente, gestionando la configuracion y mantenimiento del desempefio
y capacidad de los activos de Tl, de manera que mediante monitoreos y
actualizaciones se mantenga el uso dptimo de los recursos y brinden una
garantia razonable sobre la continuidad de las operaciones institucionales,
establecidos a través de niveles de operacion y sostenibilidad para brindar los
servicios requeridos.

Asegurando una proteccion razonable de los activos tecnoldgicos y activos de
informacién institucionales para propiciar un ambiente seguro, considerando
la seguridad fisica y ambiental como un componente basico en el esquema de
proteccion requerido para prevenir el acceso fisico no autorizado, danos e
interferencia a la informacion y los activos de informacién de la institucion
debe propiciar un ambiente seguro, considerando la seguridad fisica y
ambiental como un componente basico en el esquema de proteccion requerido
para prevenir el acceso fisico no autorizado, dafios e interferencia a la
informacién y los activos de informacién de la institucion.

Se definiran acciones formales que permitan brindar una garantia razonable
sobre la continuidad de los servicios tecnoldgicos internos y los administrados
por terceros, procesos ante situaciones de contingencia y restablecimiento de
los recursos tecnoldgicos, ante una interrupcion; manteniendo adicionalmente
acuerdos de servicio con los proveedores de bienes y servicios que le permitan
solventar situaciones de interrupcion.

El Departamento de TIC debe constituirse con funcionarios que dispongan de
un perfil técnico de acuerdo con sus responsabilidades, asi como habilidades
de gestién y administrativas que permitan realizar actividades requeridas para
asegurar la gobernanza de las TI.
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ALIMENTARIO COSTA RICA

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

> El presente Manual retine el marco organizacional y las funciones vigentes asignadas a cada una de
las unidades organizativas del INCOPESCA segun la modernizacion aprobada por MIDEPLAN vy la
Junta Directiva de la institucion.

» Se recomienda realizar revisiones periddicas para determinar si es necesario realizar ajustes, los
cuales deberian ser aprobados por las instancias superiores internas y externas respectivas.

> Se recomienda mantener actualizadas las politicas institucionales e incorporar los ejes teméticos
adicionales que consideren relevantes para la efectiva operatividad institucional. Adicionalmente se
sugiere compilar en este documento las politicas emitidas o que se emitan posteriormente a los efectos
de consolidar la informacion y generar buenes practicas organizaciones y de mejora.

» Se recomienda la aprobacion del presente manual por parte de la administracion superior de la
institucion y posterior divulgacion a todos los colaboradores, tanto actuales como los futuros.
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